Bank Xidmatlarinin Gostarilmasi Haqqinda
Miiqavilanin Umumi Sartlari

10.09.2025-ci il
1. OSAS ANLAYISLAR

1.1.  “3D secure” - real vaxt rejiminds internet {izerinden aparilan 6daniglarin avtorizasiyasi tizra
Bank torofinden Telefona SMS ilo gonderilon Birdafolik Sifra ilo Kart Istifadagisinin
eynilosdirilmasidir.

1.2.  Aksept -Miistorinin Banka taqdim etdiyi Orizeni Bankin Azarbaycan Respublikasinin Miilki
Macallasinin (bundan sonra “Miilki Macalla”) 409.1-ci maddasins uygun olaraq qeyd-sartsiz qabul
etmasi barads hamin Orizeds imza etmakls ifads olunan yazili cavabidir.

1.2.1. Analoq Imza -Miigavils ssasinda Bank tarafinden Miistariys taqdim edilan ve myAccess
Xidmatindaen istifads etmak imkani veran Login, Miivaqqati Sifrs, Sifre ve Birdafalik $Sifra, hamginin
diger bank xidmat(lar)inden istifade zamani Telefondan alian ve Telefona gondarilon SMS ve ya
zongdir. Analoq Imza Miistarinin saxsi imzasinin analoqu olmagla myAccess Xidmetinden, habels
diger bank xidmatinden istifads edarken Miistarini eynilesdirmays imkan verir vo Analoq imza ils
tosdiglonmis Elektron Odenis Tapsirigl, Elektron Sifaris ve istenilon diger senad, o ciimladan
Oriza(lar) Miistori torafinden kagiz {izerinde yazili formada vo al ilo soxsen imzaladig: senad ilo
eyni hiiquqi qtivvaye malikdir.

1.3.  Asan Imza - ASAN Sertifikat Xidmotlor Morkozi terafindon verilmis elektron imza {iciin
sertifikat asasinda eynilagdirilon Miistorinin malik oldugu giiclondirilmis elektron imzadir. Asan
Imza Miigtorinin soxsi imzasmin analoqu olmagla myAccess Xidmotinden, habels digar Bank
Xidmatinden istifade ederken Miisterini eynilasdirmaye imkan verir vo Asan Imza ils tesdiqlonmis
Elektron Odoanis Tapsirigi, Elektron Sifaris vo istonilon digar sanad, o ciimloden Orize(ler) Miistori
torafinden kagiz tizerinde yazili formada ve ol ilo soxsan imzaladig1 senad ilo eyni hiiquqi qgiivveye
malikdir.

1.4. “Avtomatik barpa” Prolonqasiya Secimi — Omanat Hesab1 Miiqavilesinin eyni miiddata
uzadilmasi barade Miistorinin Prolonqasiya Se¢imidir.

1.5.  Avtorizasiya — Omaliyyatlarin aparilmast iiglin Emitent vo ya onun xidmat olundugu Odenig
Sisteminin miivafiq 6denis xidmaoti istifadagisinden icaze almasidir.

1.6.  Ayliq Odanis — Kart Krediti Miiqavilesi iizre miivafiq olaraq Orizs, SMS va ya myAccess
vasitesils razilagdirilan ayliq 6denis mablagidir.

1.7.  Bank - Dovlat geydiyyat ndmrasi (VOEN) 1400057421 olan, AZ1065 Baki sohari, Yasamal
rayonu, Mahalls 1033, Tbilisi prospekti 3 tinvar tizro dovlst qeydiyyatindan ke¢gmis ve hemin
tinvanda Azarbaycan Respublikasmin Markazi Banki torafinden verilmis 245 sayli bank lisenziyasi
asasinda faaliyyet gostoron “AccessBank” Qapali Sohmdar Comiyyati ve onun adindan ¢ixis edan
filialidir. Bankin rekvizitlori: Kod 505000, SWIFT: ACABAZ22, Azearbaycan Respublikasinin
Morkozi Bankindaki Miixbir Hesablar1: AZ10NABZ01350100000000056944(AZN),
AZ29NABZ01350200000000056840(ABS dollar1), AZ55NABZ01350200000000056954(AVRO).

1.8. Bank sirri - Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasinin 967-ci maddasine miivafiq
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olaraq Bankin sirrine tominat verdiyi bank hesabi, hesab tizro amsliyyatlar vo qaliglar, habels
Miistori haqqinda moelumatlar, o ciimloden Miisterinin adi, tinvanu haqqnda moalumatlar,
Miistorinin Bankin saxlancinda amlakinin mévecudlugu, bu ciir amlakin sahiblori, xarakteri vo
dayeri hagqinda malumatlardir.

1.9. Bank Xidmati — Miiqavilenin tarkib hissasi olan, Miistariye Orize asasinda toqdim edilon
asagidaki bank xidmatlaridir:

1.9.1. Cari Hesab(lar)in, ©manat Hesab(lar)inin agilmasi ve bank hesab(lar)ina xidmat gostarilmasi;
1.9.2. Omanstlarin qebuluy;

1.9.3. Kart Hesab(lar)inin agilmasi, Kart(lar)in emissiyasi vo on(lar)a xidmat gostorilmasi;

1.9.4. internet bankgiliq xidmatlari (myAccess Xidmati);

1.9.5. icrasi Omanot ilo tomin edilon Kreditlorin verilmasi;

1.9.6. perakends (nagd) Kreditlsrin verilmasi;

1.9.7. Kart Kreditlarinin verilmasi.

1.10.  Bank Xidmatlarinin Gosterilmasi haqqinda Miiqavilanin Umumi Sartleri (bundan sonra
“Umumi Sortlor”) — Miiqavilonin resmilagdirilmasi qaydasini, Bank Xidmat(lar)inin toqdim
edilmasi tisulunu, onlarin hayata kecirilmasi va istifadasi, habels Taraflorin hiiquq ve vazifslari ilo
bagli timumi sartlari miisyyan edan, Miilki Macallanin 408.2-ci maddasins asasen ofertaya dovet
olan va Bankin Internet Sahifasinda yerlogdirilmis hazirki sartlordir.

1.11. Banka aidiyyati olan saxs - Azarbaycan Respublikasmnim Miilki Maceallasinin 49-1.1-ci
maddasinde gosterilon sexsler, habelo bankin nizamnams kapitalinda istirak paymdan asili
olmayaraq miiqavils esasinda bankin gararlarimin gebul edilmasine miithiim tesir gostermayoe imkan
veran paya birbasa ve ya dolayi yolla malik olan har hansi soxs, bankin Audit Komitasinin tizvlari,
daxili audit bolmesinin amoakdasglari, qerarlarin gsbul edilmasinde istirak eden bankin diger
omokdaslar;, bankin ve onun filiallarinin bas miihasiblori, hemin gsoxslorle Azarbaycan
Respublikasinin Miilki Macallasinin 49-1.1.3-cii maddasinds nazards tutulmus qohumluq slagalari
olan goxsler, banka aidiyyati saxs adindan hereket etmaye hiiququ olan goxsler, Azsrbaycan
Respublikasinin Miilki Macallasinin 49-1.1.6-c1 vo 49-1.1.7-ci maddalarinda gostarilon soxslarin an
az1 20 faiz payla istirak etdiyi hiiquqi sexslar, bazar sartlarinden shemiyyetli deracads farqlenen ve
acig-agkar iqtisadi asaslar1 olmayan amaliyyatlarin aparildig: soxslardir.

1.12. Bankin Internet Sohifasi - Bankin www.accessbank.az iinvanli veb sahifasidir.

1.13. Bankomat — O6denislerin aparilmasi, nagd pul vesaitinin verilmasi ve gabulu, habels diger
bank xidmetlarindan istifads edilmasi ti¢iin nazards tutulmus program-texniki kompleksdir.

1.14. “Barpa olunmayan” Prolonqasiya Secimi - Omanat Hesab1 Miigavilasinin avtomatik
eyni miiddats uzadilmamasi barads Miisterinin Prolonqasiya Se¢imidir.
1.15. Birdafalik Sifra (ve yaxud “SMS Kod”) - myAccess Xidmatindan istifade zamani hor bir

Elektron Odenis Tapsirigini, Elektron Sifarisi vo istenilon diger senadi tesdiq etmokden, habels
digar Bank Xidmatinden istifade zamani1 autentifikasiyanin hayata kegirilmasindan 6trii yalniz bir
dafs istifads tiglin nazards tutulmus, Bankin Telefona SMS vasitasila gondardiyi simvollarin unikal
ardicilligidir.

1.16. Bitma Tarixi -Omanatin Miisteriys qaytarilmali oldugu tarix.

1.17. Cari Hesab — Miistari ticlin daxil olan pul vasaitini qebul etmak ve hesaba salmagq,
hesabdan pul vasaitlorini kdglirmak ve vermoak, habels hesab tizro diger amsaliyyatlarin aparilmasi
t¢lin Miisteriye agilmis bank hesabidir.


http://www.accessbank.az/

1.18. Cari Hesab Miiqavilasi — Orizenin Bank torofinden Aksepti ilo resmilasdirilon
Miiqaviladir. Cari Hesab Miiqavilesine gora Bank Miistoriye (hesab sahibinoe) Cari Hesab agmag;,
homin hesaba daxil olan pul vasaitini gebul etmoyi vo hesaba salmagi, hesabdan miivafiq
mablaglorin kogiiriilmasine va verilmesine, hesab {izro diger amsliyyatlarin aparilmasma dair
Miistorinin sarancamlarmi Qanunvericilikds ve bu Miiqavileds razilasdirilmis sortlorls yerina
yetirmayi chdesine gotiiriir. Miisteri Cari Hesab Miiqavilesi baglamagqla eyni zamanda myAccess
Xidmatinin sartlorini de gebul edir.

1.19. Carcbek (ingilisca “Chargeback”) — Kart Hesabi {izro hoyata kegon ve Miistorinin xidmat
gostardiyi saxsin razilasmadig1 har hansi amsliyyata gore Bankin Odanis Sistemins etmali oldugu
geri 0dema.

1.20.  Ekvayer — Ekvayring xidmatini hayata keciran hiiquqi saxsdir.

1.21.  Ekvayrinq - tesarriifat subyekti vo ya dovlet orqani ilo baglanan miiqavile ssasinda
miivafiq olaraq ticaret, moiset ve diger nov xidmsatlerin gostorilmesi zamani Miistarilarls
hesablasmalarin aparilmasi ve ya vergilarin va dovlat orqanlar1 terafinden gostorilon xidmatlare
(islora) gdro dovlet riisumlarinin ve haglarm ddenilmesi ve ya Kart Istifadegisine nagd pul
vasaitinin verilmasi tizro gostarilon xidmatdir.

1.22.  Emitent - Kartlarin emissiyasini hayata kegiron, Kart Istifadagilorine xidmat gostorilmasini,
Kart ©meoliyyat(lar)inin avtorizasiyasmi (6zii ve ya Odenis Sistemi torafinden) ve aparilmis
Omaliyyat(lar)in dsyerinin Ekvayers 6denilmasini tamin eden Bankdar.

1.23.  Elektron Odanis Tapsirig1 — Miistorinin bank hesabindan maliyye vesaitinin kogiirtilmasi
hagqinda Miistarinin myAccess Xidmeati vasitesi ilo Banka elektron gakilds teqdim va tasdiq etdiyi
elektron 6donis tapsirigidir. Elektron Odoenis Tapsirnig1 kagiz dasiyicisinda formalasdirilaraq
Miisteri terefinden sexsen imzalanan 6denis tapsirig: ils eyni hiiquqi qiivveys malikdir ve Miistari
ticlin eyni hiiquqi naticalar yaradir.

1.24.  Elektron Sifaris - Bank Xidmatlorini sifaris etmok ii¢lin Miistorinin myAccess Xidmati
vasitesile Banka elektron gakilde taqdim etdiyi miiraciatdir. Elektron Sifaris kagiz dasiyicisinda
formalasdirilaraq Miistori tarafindon saxsen imzalanan senad ils eyni hiiquqi qiivveye malikdir vo
Miisteri tigtin eyni hiiquqi naticalar yaradir.

1.25.  Eynilasdirma — myAccess Xidmoatinden, habels diger Bank Xidmatinden istifade zamarm
Miistarini Analoq Imza ve ya Asan Imza asasinda eynilegdirmse tisuludur.

1.26.  Olave Kart — Kartla imumi Kart Hesabina malik olan alave Kart (lar)dir.

1.27.  Olverisli Omanat — Miistori torafindon istonilon zaman artirila ve ya azaldila bilon
miiddatsiz Omanatdir.

1.28.  Omanat — Bankin Miistari tiglin ve ya Miistariden milli ve ya xarici valyutada gabul etdiyi
vo hesablanmis faizlor do daxil olmagla Qanunvericiliyo vo ya ©manat Hesab1 Miigavilasine asasan
geri 6domsoli oldugu pul vesaitlaridir.

1.29. Omanatin Ac¢ilma Tarixi — Omanstin Miistarinin Cari Hesabindan Omanat Hesabina
kogtrtildiiyt tarixdir.

1.30. Omanat Hesab1 — Omanat Hesab1 Miiqavilasine asasen Miistarinin pul vesaitlerinin
Omanota colb edilmasi, Omanotin ucotu ve Omanat Faiz(lor)inin hesablanmasi ti¢lin agilmis bank
hesabidir.

1.31. Omanat Hesab1 Miiqavilesi - Orize ve Umumi Sortlor osasinda resmilasdirilon
Miiqaviladir. Omanat Hesab1 Miiqavilesine gores Bank Miistoridon (emansatgiden) ve ya Miistori
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tiglin daxil olmus ©mansti qobul ederok Miiqavilode nazarde tutulmus sertlorlo vo qaydada
Omansat mablagini Miisteriye qaytarmagi ve onun ii¢lin Miistoriye ©manot Faizi 6demayi 6hdasine
gotiriir. Miistari Omaneat Hesab1 Miiqavilesini baglamaqla eyni zamanda myAccess Xidmatinin
Sertlarini de gebul edir.

1.32.  Omanatin Faizi — Omansatin Faiz Deracasine uygun olaraq Omanat Hesabinda olan pul
vosaiti ligiin hesablanan pul mablagidir.

1.33. Omanatin Faiz Daracesi - Omanat Hesabinda olan pul vesaiti {iciin Omanat Faizinin
hesablandig illik faiz deracasidir. ©manatin Faiz Deracasi Orizeds razilasdirilir.

1.34. Omanatin Miiddati — Miisterinin Omanati Banka yerlagdirdiyi miiddatdir. ©manat
miiddati Orizads razilasdirilir.

1.35. Omanat Plan1 - Miistori vo Bank arasinda razilasdirilmis ©manatin Bankda yerlasdirilmasi
grafikidir. ©manat Plan1 Y1$im Omanoati {izro Omanat Hesab1 Miiqavilssinin ayrilmaz terkib
hissasidir.

1.36. Omealiyyat - bank hesablari tizre aparilan amaliyyat(lar)dir.

1.37.  Omealiyyat Giinii — Bank tersfinden Qanunvericiliye ve bu Miiqaviloeys uygun olaraq
Xidmatlarin gabulu va icrasi, habels eyni zamanda Bankin Kredit iizro ddenislerin gabulu iiglin
miiayyen etdiyi vaxtdir. Bu Miiqavilade geyd edilan hallar istisna olmaqla Omealiyyat Giinii hesab
olunan miiddatler Bankin daxili qaydalarma uygun olaraq miisyyen edilir.

1.38.  Omealiyyat Limitlari — Cari Hesab, myAccess Xidmati ve Karta dair xidmatlardan istifade
zamani aparilan 9moliyyat(lar)in mablaglarinin maksimal haddinin Qanunvericilikde nazerds
tutulmus ve ya Bank terafinden kartin tahliikesizlik tadbirleri ve ya Tariflor ¢arcivesinds bu
Miigaviloya uygun olaraq veo yaxud Mistori torafinden “myAccess” Mobil Tetbiqi vasitasilo
miisyyen edilmis limitidir.

1.39. Omaliyyatlarin Reyestri — Bankin Prosessinq Sirketinden aldig1 ve miiayyeon miiddat
arzindo Kartlardan istifade etmoklo aparilan Omoliyyat(lar) hagqinda malumatlar1 aks etdiran
senaddir.

1.40. Omaliyyat Tarixi — Kartdan istifade etmokls Kart Hesabi1 tizorinds serencam verildiyi
tarixdir.

1.41. Omaliyyatin Islanms Tarixi — Bankin Prosessing Sirkatinden aldig1 ve miiayysn miiddet
arzinds Kartdan istifade etmakls aparilan Omsaliyyat(lar)in Bankin sisteminds islonilmasi tarixidir.
1.42.  Oriza (“Miiqavilanin xiisusi sartlari”) — Miilki Macallonin 408.1-ci vo 408.3-cti maddalarina
uygun olaraq Miisterinin Banka toqdim etdiyi ayri-ayri Bank Xidmatlorindan istifadenin xiisusi
(miithiim) sartlorini 6ziinds oks etdiron miigavils baglanmasi haqqinda ofertadir vo Banka toqdim
edildiyi andan Miisterini bagl edir. Orize bir ve ya bir ne¢o Bank Xidmatindan istifads iiglin eyni
vaxtda vo ya miixtolif vaxtlarda Banka taqdim edils bilar. Orize Banka 2 (iki) niisxeds toqdim edilir
vo Bankin Aksepti ilo onun 1 (bir) niisxasi Miistoriye verilir. Porakonds kredit barods Miiqavils tizre
Kredit Limiti ¢argivasinda verilon Kredit(lar)in xiisusi sartlori ilk dofs Orizas, novbati har dafs Orizo,
SMS va ya myAccess Xidmati vasitesilo razilasdirilir.

1.43.  Girov Predmeti — Kredit vo Girov barads qarisiq Miiqavile iizrs borclunun 6hdsliklarinin
icrasini tomin eden ©manotdir.

1.44.  Giizast Miiddati — Kart Krediti Miiqavilasi tizra miivafiq olaraq 9rizs, SMS va ya myAccess
vasitesils razilagdirilan giizest dovriidiir.



1.45. Hesabdan Cixaris — Miistori torofindon bank hesabindan istifade etmoklo aparilmis
Omoliyyat(lar) barodes hesabatdir.

1.46. Hadaf Omanat - ilkin Omanat vo Novbati Omansatin birlikds ifadaesi.

1.47.  Ilkin ©manat - Y1gim Omanati iizre Miistarinin ilkin olaraq Bankda yerlasdirmsali oldugu
Omanat.

1.48.  Istifade¢i Rolu - Miistorinin myAccess Xidmetinden istifade imkanlarini gostarir.
Miistorinin Orizasina asasen, habelo myAccess Veb Sahifasi vo ya myAccess Mobil Tatbiqi vasitasilo
geydiyyat zamani ona Aktiv, Passiv ve ya Xiisusi Istifadaci Rolu verils bilar. Aktiv Istifadeci Rolu
olan Miigteri myAccess Xidmatinin biitiin imkanlarindan yararlana bilar. Passiv Istifadagi Rolu olan
Miistori myAccess Xidmaoti vasitasi ilo yalniz mahsullara baxis hayata kegire bilar. Xiisusi Istifadagi
Rolu olan Miistari myAccess Xidmati vasitasi ilo mahsullara baxis imkanindan slave Miistarinin
Orizasinda geyd olunmus, habels myAccess Veb Sahifasi ve ya myAccess Mobil Tatbiqi vasitasils
geydiyyat zamani bayan edilmis bir va ya bir ne¢o Omaliyyat noviinii aparmagq hiiququna malikdir.
1.49. s Giinii - Azerbaycan Respublikasinda banklarin xidmat gdstermak {iigiin agiq oldugu
glinlor.

1.50.  Kart Hesab1 — Kart vasitasilo hoyata kegirilon ©maliyyat(lar)in u¢otunun aparilmasi tigiin
Bankda Miistari tiglin acilan bank hesabidir.

1.51. Karta dair Xidmatlorin Gostorilmasi haqqinda Miiqavils — Orize vo Umumi Sortler
asasinda rasmilasdirilon, Kart Hesabinin acilmasi, hamin Kart Hesab1 tizra Miistarinin sifarisina
asasan Kart(lar)mn verilmasi vo homin Kart(lar)a xidmat gostarilmasi, habels myAccess Xidmatinden
istifade barade Miiqaviledir. Miistori Karta dair Xidmatlerin Gosterilmasi haqqinda Miiqavile
baglamagqla eyni zamanda myAccess Xidmatinin Sartlarini do gobul edir.

1.52.  Kart Istifadagisi — Kartdan istifade etmakls Kart Hesabi {izra sarancam vermak hiiququ
olan Miisteri vo Olave Kart(lar)in sahib(lar)idir. Kart Istifadacisi Miisteriden basqa soxs oldugu
toqdirde Miistari Kart Istifadacisini bu Miiqavils ilo tanis etmalidir.

1.53. Kartin bloklasdirilmasi - Kart vasitesilo ©Omaliyyat(lar)in hoayata kegirilmasinin
dayandirilmasidir.

1.54. Kartlarin Emissiyas1 (vo yaxud “Emissiya”) — Emitent torafindon Kart(lar)in dovriyyaya
buraxilmasidir.

1.55. Odenis Sistemi - Kartlar vasitesilo aparilmis Omsliyyat(lar) haqqinda malumatlarin
ottirtilmasi, toplanmasi, emal1 vo klirinqi, hamginin Kartlarin Emissiyasina ve Ekvayrinqinae texniki
xidmat gosterilmasini hoyata kegiron xidmet moarkezi (prosessing fealiyystini hoyata kegiron
banklar ve digor hiiquqi sexslar) ve ya beynalxalq Odenis Sistemidir.

1.56.  Kredit — Bankin Miistoriys Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqavilays, Porakende (nagd)
kredit barads Miiqaviloaye ve ya Kart Krediti Miiqavilesine asasen qaytarilmaq, miiayyen miiddate
vo faizlor (komisyon haqlar) 6denilmak sarti ile verdiyi borc pul vesaitidir.

1.57.  Kredit Faizi — Kreditden istifads ticlin Kreditin Faiz Daracasi asasinda hesablanan pul (faiz)
moablagidir.

1.58.  Kreditin Faiz Daracasi - Kredit Faizinin hesablanmas: tigiin Kredit ve Girov barada qarisiq
Miiqavile {izrs, habels tatbiq olundugu teqdirde Kart Krediti Miiqavilssi {izre miivafiq Orizads,
Parakends (nagd) kredit bareds Miiqavils tizre ise har dafe Orize, SMS va ya myAccess vasitasilo
razilasdirilmis illik faiz deracasidir.



1.59. Kart Krediti Miiqavilasi - Orize voe Umumi Sartler asasinda resmilagdirilon Miigaviladir.
Kart Krediti Miiqavilesi asasinda Bank Miistoriyo Aksept etdiyi Orizode razilasdirilmis sortlarls
Kredit Limiti agmag1 ve Kredit Limiti izro Kredit(lor) vermayi 6hdasine gotiiriir, Miistari ise Kredit
Limitinden istifads etdiyi teqdirds, Krediti, miivafiq olaraq Kredit Faizini ve ya OK Kart iizre
Komisyon haqqi, oldugu halda gecikdirilma faizini, o climloden Gecikmo Komissiyasin1 Banka
o0demayi 6z 6hdasines gotiiriir.

1.60.  Kredit Limiti — Parakands (nagd) kredit barade Miiqavils ve Kart Krediti Miiqavilasi tizrs
miivafiq Orizede miisyyan olunan, Bank terafinden hissalarle verilon Kreditlor iizro Miistarinin
Kredit Limitinin Miiddati arzinda istonilon ana Kredit Faizlari, habelo OK Kart tizro Komisyon haqq
noazara alimmadan maksimum borclanma haddidir. Miisteri Kredit Limiti ¢argivaesinda dafslarle
Kredit gotiirs bilar.

1.61. Kreditin Maksimum Faiz Daracasi — Porakends (nagd) kredit barade Miiqavils {izre Orize
ilo miiayyonlasdirilmis Kredit Faizinin hesablanmasi ti¢tin maksimum illik faiz deracasidir.

1.62. Kredit Mablagi — Kreditin Kredit vo Girov barada qarisiq Miiqavils tizre Orizs, Perakends
(nagd) kredit barads Miiqavils iizrs her dafs Orizs, SMS ve ya myAccess vasitasils razilagdirilmis,
Kart Krediti Miiqavilesi {izra iss Miisterinin miivafiq Kart vasitasile har dafs istifads etdiyi asas
moblagidir.

1.63.  Kredit Limitinin Miiddati — Miistoriya Kreditlorin verilmasinin Porakends (nagd) kredit
barade Miiqavile izro, hemg¢inin Kart Krediti Miiqavilesi tizrs Orizs ilo miiayyenlasdirilmig
maksimum miiddatidir.

1.64. Kreditin Miiddati — Kreditin har dafe Orize, SMS vo ya myAccess vasitasilo razilasdirilmis
miiddatidir. Porakenda (nagd) kredit barade Miiqavils tizro Kreditin miiddati Kredit Limitinin
Miiddatini kegs bilmaz.

1.65. Kredit va Girov barads qarisiq Miiqavils — Orize ve Umumi Sertlor asasinda
rosmilagdirilen Miiqaviladir. Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqavils asasinda Bank Aksept etdiyi
Orizode razilasdirilmis Krediti Misteriye vermoayi oOhdasine gotiiriir, Miistori ise Krediti
hesablanmis faizlarle Banka gaytarmag: 6hdasine gotiiriir, eyni zamanda Girov Predmetini Kredit
va Girov barade qarisiq Miiqavils asasinda ohdsliklarinin icrasmi temin etmok iiciin Banka girov
qoyur.

1.66. Komisyon haqq — Kreditin vo (va ya) Kredit Limitinin verilmasi {i¢lin Miistari torafinden
miivafiq olaraq Orizaye vo / vo ya Tariflors asasen 6denilon birdafalik 6danisdir.

1.67.  Qanunvericilik — Azarbaycan Respublikasmin qiivvada olan qanunvericiliyidir.

1.68. Qorunan Omanat - “Omanotlerin sigortalanmas1 haqqinda” Azerbaycan Respublikasi
Qanununa asasen miiayyoan olunan vo sigorta hadisesi bas verdikde Omanatlorin Sigortalanmasi
Fondu terafinden qorunan emansatgiye kompensasiya olunan emansatidir.

1.69. Login - myAccess xidmatindon istifade zamani Miistoerinin miisyyanlosdirilmasi iiglin
miivafiq Orizade geyd olunan Miistorinin sorti adidir. myAccess xidmatinin texniki imkanlar:
daxilinde Miistari myAccess xidmati vasitasile 6z Loginini dayige bilar.

1.70.  Maxfi S6z — yalniz Miisteriys va Bankin salahiyyatli iscisine malum olan, Kart itirildikds, o
ciimlodan Bank Xidmat(lor)inin gosterilmasi zamanu istifads edilon gizli sozdiir.

1.71. Molumatlandirma Formasi — “Odenis xidmatlori ve 6denis sistemlori hagqmnda”
Azarbaycan Respublikasmin Qanununa uygun olaraq Bank terafinden gosterilon 6denis
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xidmaotlarine dair mealumatlarin Miistari ticiin al¢gatimliligini tomin etmak moaqsadile hazirlanmis
molumatlandirma formasi. Malumatlandirma Formasi bu Miiqavilonin ayrilmaz terkib hissasi
hesab edilmoakle Bankin Internet Sehifesinda yerlasdirilir.

1.72.  Minimal hesab qalig1 - Orizs ilo miiayyen olundugu halda Kart Hesabinin ve Slverisli
Omanst lizro Omanst Hesabinin istanilon an ii¢lin minimum qaligidir. Minimal hesab gqaliginin
mablagini Bank birtorafli qaydada artira ve ya azalda bilor.

1.73.  Minimal Odenis - Kart Krediti Miiqavilasi {izrs miivafiq olaraq Oriza, SMS vo ya myAccess
vasitasile razilagdirilan minimal 6denis mablagidir.

1.74.  Minimum Balans Mablagi — sortlori Serbast Omansot {izre miivafiq Orizads razilasdirilan
moablagdir.

1.75. Miiddatli Omanat - Omanst Miiddesti qurtardigdan sonra Miisteriys verilmasi
sortlondirilmis Omanatdir.

1.76. Miiqavile - Bank ilo Miistori arasinda yazili razilasmani tesdiq eden, ayri-ayr1 Bank
Xidmeatlorinin teqdim edilmasi tisulunu, onlarin hayata kegirilmasi vo istifadasi, habels Toraflorin
hiiquq ve vezifelari ilo bagh sartleri miiayyen eden, Toraflor arasinda miinasibatleri tanzimlayan
Umumi Sortler vo Aksept edilmis Orizaden ibarat ikiterafli yazili aqddir. Miiqavile Miisterinin
Aksepti aldig1 anda baglanmis sayilir. Miisterinin Aksepti aldig1 an onun razilasdigi Aksepti
almasini tesdiq etdiyi an il miiayyan olunur.

1.77.  Miistari — Bankla Miiqavile baglamus fiziki saxs.

1.78.  Miistari kodu — Bank torafinden Miistariye toaqdim olunan ve Miisterinin eynilasdirilmasi
{iglin istifads edilon rogemlarin unikal, tekrarolunmaz ardicilligidir. Ugiincii soxsin xeyrine Omanat
Hesab1 agilan zaman Miistari kodu xeyrine Omanat Hesabi agilan tigiincii soxso verilir.

1.79.  Miivaqqpati Sifra - myAccess Xidmatinden ilk istifads {i¢lin Bank torafinden Miistariya
toqdim olunan simvollarin unikal ardicilligidir.

1.80. myAccess Xidmati - Bank Xidmatlarindon internet vasitasils istifade edilmasini tomin
etmak magsadile Miistari ticlin yaradilmig veb interfeys vo elektron proqram teminatidur.

1.81. myAccess Xidmoatinin Gostarilmasi haqqinda Miiqavils —Orize ve Umumi Sortler
asasinda rasmilasdirilon Bank Xidmeatlorinden internet vasitosilos istifade edilmoasini tomin etmok
moagsadile baglanmis Miiqaviladir.

1.82. myAccess Veb Sahifa - Bankin https://myaccess.az tinvanli veb sahifasidir;

1.83.  myAccess Mobil Tatbiqi - Bank Xidmatlarinden mobil telefonda internet vasitosils istifads
edilmasini tamin etmoak maqsadile Miistari tigiin yaradilmis elektron proqram tominatidur.

1.84. myCard — Miivafiq Orizeds miiayyan olunan faiz daracesine uygun olaraq Minimal hesab
galig1 ve ondan artiq vesait tigiin faizlar hesablamaq ve Miistoriye 6demok imkani veran Kartdir.
Kart Hesabinda Minimal hesab qaligindan az vasait olduqda homin pul vesaiti {izro faizlor
hesablanmir ve Miistoriye Odonilmir. myCard {tizro Orizede Minimal hesab qalif1 nezeardes
tutulmadig: taqdirds faizler Orizads miisyyen olunan faiz daracesine uygun olaraq miisbeat hesab
qalig1 tictin hesablanir. Bank miivafiq Orizeds geyd olunan faiz deracasini birtorafli qaydada artira
vo ya azalda biler.

1.85.  myGoal - Miisteri torafinden Orizeds gostarilon gertlarls istenilon zaman artirila bilen va
Omanat Miiddati qurtardigdan sonra Miisteriye verilmasi sortlondirilmis Omanstdir.

1.86. Parakends (nagd) kredit barads Miiqavila - Orize ve Umumi Sortlor ssasinda
rosmilagdirilon Miigaviladir. Parakends (nagd) kredit barade Miiqavils asasinda Bank aksept etdiyi
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Krediti Umumi Sartlerls razilasdirilmis qaydada Miisteriye vermayi, Miistori iso Krediti vo Kredit
Faizini Banka qaytarmag1 6hdesine gotiiriir. Porakends (nagd) kredit baroade Miiqavilode Kredit
Limiti, Kreditin Maksimum Faiz Daracesi ve Kredit Limitinin Miiddati miiayyan edilir. Miistariyo
Kredit Limiti vo Kreditin Maksimum Faiz Daracasi ¢orcivesinde ve Kredit Limitinin Miiddati
arzinds Umumi Sartlarls razilasdirilmis qaydada bir va ya bir nece Kredit verils bilar.

1.87.  Novbati Omanat - Omanat Planina uygun olaraq Miisterinin yerlagdirmsli oldugu slave
Omanaot.

1.88.  OK Kart iizra Komisyon haqq —Kredit Limiti ¢or¢ivasinde Kredit(lar)den istifads ti¢iin OK
Kart iizrs Komisyon haqq Cadvali esasinda hesablanan pul mablagidir.

1.89.  OK Kart iizrs Komisyon haqq Cadvali - totbiq olundugu toqdirds Kart Krediti Miiqavilesi
tizro miivafiq Orizade razilagdirilan OK Kart tizre Komisyon haqqmn hesablanmasi {igiin 6denis
haglar1 cedvalidir

1.90. Overdraft — Kart Hesabinda olan pul vesaiti Kartdan istifade etmaklo aparilan
Omeoliyyat(lar) ticlin kifayst etmadikds, homin Omaliyyat(lar)mn icrasi {iglin talab olunan vasaitin
catismayan hissasinin Miiqavils ile razilagdirdig: taqdirde Bank tersfinden 6denilmasidir.

1.91.  Odenis Kart1 (vo yaxud “Kart”) — nagdsiz 6denislorin aparilmasi ve nagd pul vesaitinin
alds edilmasi maqgsadile Kart Hesabinda olan pul vasaitinden istifads etmak ticlin verilon 6danis
alatidir.

1.92. Odenis Plan1 —Kredit vo Girov barads qarisiq Miiqavilenin ayrilmaz terkib hissasi olmaqla
Miistori ve Bank arasinda razilasdirilmis 6denislarin qrafikidir.

1.93. Odanis Tarixi — Kart Krediti Miiqavilasi iizre miivafiq olaraq Orizs, SMS va ya myAccess
vasitosilo razilasdirilan 6donis tarixidir.

1.94. POS-Terminal — Kart vasitasilo Omaliyyat(lar)in aparilmasi, habels nagd pul vesaitinin
alimmasi ti¢lin nazards tutulmus avadanliq ve ya proqram tominatidir.
1.95. Prolonqasiya Se¢imi — Omanoat Hesab1 Miiqavilasinin miiddatinin uzadilmas: imkanidir.

1.96. Prosessinq Sirkati — Kartlardan istifade etmoklo aparilan Omoliyyat(lar) hagqinda
molumatlarin toplanmasini, emalini vo Otiirtilmasini, hamg¢inin Kartlarin Emissiyasina vo
Ekvayringine texniki xidmet gdstarilmasini hayata kegiron togkilat/Odonis Sistemidir.

1.97. Sarbast Omanat — Omanat mablaginin yalniz Minimum Balans Mablsgindan ibarat
oldugu ve Omanet Faizlerinin yalniz ©Omanst Hesabindaki Minimum Balans Mablagi {iciin
hesablandig1 Omanatdir.

1.98. Sigorta Hadisasi - Bankin macburi lagv edilmasi ve ya miiflis elan olunmasi, yaxud
Qanunvericiliye miivafiq olaraq ©manstlor tizro chdaliklarin yerine yetirilmasine moratorium
totbiq edilmasi barade mahkema gerarmin qiivveys minmasi ve Bankin emanatcilar qarsisinda 6z
ohdaliklarini qanun ve ya Miiqavils sartlorine uygun yerins yetiro bilmamasi faktinin Azarbaycan
Respublikasinin maliyye bazarlari tonzimlayicisi tarafindan tasdiq edilmasidir.

1.99. Skimminq - Kartin maqnit lentinds oks olunan malumatlarin kogiiriilmasi maqgsadila
ganunsuz kart oxuyucusunun 6denis terminalina qurasdirilmasi ve melumatlarin oxunmasidir.
1.100.  SMS - mobil rabite operatorlarmin taqdim etdiyi qisa mesaj xidmati.

1.101. SMS moalumatlandirma xidmati — Bankin Telefona SMS gondermakle Kart vasitosils
aparilan Omaoliyyat(lar) barads Kart Istifadacisini mslumatlanidrma xidmatidir.

1.102.  Stop-list —- Omaliyyat(lar)in aparilmasi qadagan edilmis Kartlarin siyahisidur.



1.103.  Sexsi Eynilagdirma Némrasi (bundan sonra “PIN-kod”) — Bank terafinden Miisteriys va
ya Miistori torafinden vokil edilmis soxso taqdim edilon ve Kartla Omealiyyat(lar)in hoyata
kecirilmasi zamarnu Kart Istifadacisinin taninmasinda istifads olunan gizli sifradir.

1.104.  Sifra - myAccess Xidmatindan istifade zamani1 Miistorinin Eynilosdirmasi tiglin istifads
olunan simvollarin unikal ardicilligidir. Sifra dafelorls istifads tiglin nezards tutulub ve Miistarinin
ozii tarafindan dafslarls dayisdirils bilar.

1.105.  Tariflar — Valyuta Mazannoleri istisna olmaqla, Miiqavilads nazards tutulmus xidmat
haqlari, o ciimladen faizlar, komisyon haqglar ve diger 6denis sartloridir. Tariflor Bankin Internet
Sehifesinds yerlagdirilir.

1.106.  Telefon — Miistorinin Orizads geyd etmakls, myAccess Veb Sahifasi vo ya myAccess Mobil
Totbiqi tizerinden geydiyyatdan kegarken miivafiq olaraq myAccess Veb Sahifasi ve myAccess
Mobil Tatbiqins daxil etmokls, habelo Bankin texniki imkanlar1 ¢arcivesinde birterasfli qaydada
miiayyon etdiyi diger formada bayan etmakls Bankla slage qurulmasi, habels Bankin Miigavila tizre
SMS-dan istifade etmakls bildiris, xebardarliq ve diger formada mdiiracistlori gondermasi tiglin
Banka tsqdim etdiyi, onun adma rasmilagdirilib-resmilesdirilmemasinden asili olmayaraq
Miistorinin istifadesinde olan mobil telefon nomresidir. Miistori, Banki avvalcadon
moalumatlandirmagqla Telefonu dayisdire bilar, bu sortls ki, miivafiq deyisiklik Bank terafinden
gebul olunsun. Telefonun onun adimna resmilasdirilib-resmilesdirilmemasinden asili olmayaragq,
Miistori, Banka taqdim etdiyi Telefonun onun istifadesinde oldugunu tesdiq edir ve Telefon
vasitesils edilon harakatlar tigiin tam masuliyyat dasyir.

1.107. Texniki (icaze verilmomis) overdraft — Toroflor arasinda Overdraftin toqdim edilmasi
barada razilasma olmadig1 halda, Kart Istifadagisi torafinden Kart vasitesilo Kart Hesabinda olan
vasaitden artiq mablegde Omsaliyyat(lar)in aparilmasidir.

1.108. Tasarriifat Subyekti - Ekvayerls baglanmis miiqavile asasinda miivafiq olaraq ticarat, moaiset
va digar nov xidmatlarin gostarilmasi zamani miistarilorls hesablasmalarin aparilmasi tigiin Kartlar:
odanis vasitasi kimi qebul edan sexsdir.

1.109. Taraf - Bank ve Miisterinin Miiqavilads ayri-ayriliqda adlandirilmasidir.

1.110. Taraflar - Bank vo Miistorinin Miiqavilads birlikds adlandirilmasidir.

1.111.  Valyuta Mazannasi — Bankin miiayyen etdiyi, Azarbaycan manatinin xarici valyutalara
qarst miibadile mazennalaridir. Valyuta Mazennalari Bankin Internet Sohifasinda yerloasdirilir.
1.112. Yeni Oferta — Bank Poarakends (nagd) kredit barade Miiqavilo iizra Kredit Limiti
¢orcivasinde Miistarinin novbeti Kredit sifarig(lor)ini Miistorinin miivafiq Kredit sifarisinden
forglonen basqa sortlorle baglamaga raziliq verdiyi toqdirde bels raziliq Bankm hemin Kredit
sifarisinden imtinasi ve eyni zamanda Poarakendas (nagd) kredit barods Miiqavils tizre Kredit Limiti
¢orcivasinde Bankin yeni toklifi sayilir.

1.113. Yigim Omanati — Omanoat Planina uygun olaraq yerlesdirilon ve ©manat Miiddsti
qurtardigdan sonra Miistariye verilmasi soertlondirilmis Omanatdir.

1.114.  Yigim Omanati iizre Bonus - Omanat Planina uygun olaraq Hadaf ©manat Bankda
yerlasdirildiyi ve ayliq 6denislorin ©manat Planina uygun 6denilmasi halinda Bitmes Tarixinde
Miistoriyoe 6denilon miikafat.



2. UMUMI MUDDOALAR

2.1.  Miiqavils giivvays mindiyi andan Bankin Internet Sshifasinds sonuncu tarixs yerlagdirilmis
Umumi Sertler va Tarifler, o ciimladen onlara alave ve dayisiklikler Miiqavilenin terkib hissasine
cevrilir.
2.2.  Miigavilonin baglanmasi Taraflor iigiin har hansi bir mehdudiyyat totbiq edilmaden Umumi
Sertlerin, Malumatlandirma Formasinin, Tariflerin ve Valyuta Mazennasinin tam ve qeyd-sartsiz
gebul edildiyi anlamina galir.
2.3.  Ayri-ayri Bank Xidmatlarini almagq ti¢iin Miistori miivafiq Orizeni Banka toqdim etmalidir.
2.4. Misterinin Bank Xidmeatlerindan istifade hiiququ Orizenin Akseptini aldig1 andan, yeni
Miiqavilenin baglandig1 andan yaranir.
2.5. Miigtori Orizani, habelo Orizoys her hansi bir dayisikliyi kagiz dasiyicada soxsen
imzalamaqla, habelo Bank terafinden kagiz dasiyicida imzalanmasi tsleb edilmadiyi miiddatce
myAccess iizorinden ve ya Telefon {izerinden SMS géndarmoakla Analoq Imza ve ya giiclondirilmis
elektron imza vasitasils, habels Miiqavilads geyd edildiyi hallarda diger vasitalarls tasdiqlomakls
Banka toaqdim eda bilar.
2.6. Orizenin, habelo Orizays har hansi bir dayisikliyin Bank terafinden Bankin selahiyyetli
niimayendasinin imzasi ve Bankin mohiirii ils, habels Bank torafinden giiclondirilmis elektron
imza, Banka maxsus 8151 nomrali telefondan gondarilon SMS, habels Miiqavilads qeyd edildiyi
hallarda digar vasitalor ilo tosdiq edilmasi Bankin Aksepti hesab edilir.
2.7.  Miiqavils ile nazards tutulmayan bank xidmatlarinin gostarilmasi Bank ve Miisteri arasinda
baglanmis miivafiq ayrica miiqavilalarle tonzimlonir.
2.8. Miiqavils Bankla Miistari arasinda qiivveds olan miiqavilslerin gartlerini deyisdirmir ve
onlara tasir etmir.
2.9. Mistorinin gostarilon xidmatlora gore Banka 6damali oldugu xidmat haqqnin mablagi vo
ddenis sortlori Orizede vo/ve ya Bankin Internet Sohifesinde yerlosdirilon ve bu Miiqavilenin
ayrilmaz torkib hissasi hesab olunan Tariflords gostarilir.
2.10. Miiqavilads va ya Toraflerin diger razilifinda basqa qayda miieyyen edilmadiyi miiddatcs
bu Miiqavilenin 2.12-ci bandins uygun olaraq gondorilon bildirislar istisna olmaqla Miiqavile ils
alagadar ve ya bu Miiqavileye miivafiq suratde Miistariys taqdim olunan biitiin diger bildirisler
yazili sokilda tartib olunduqda ve sifarisli maktubla va ya Orizade nazards tutulan Telefona qisa
mesaj (SMS) va ya elektron pogt tinvanma elektron pog¢t gondermoklo ve yaxud myAccess
tizorindon bildiris gondarmokls habels Orizods nazards tutulan tinvanda Miisteriys saxsen taqdim
etmoklo catdirila bilor.
2.11. Bank, Molumatlandirma Formasini Bankin Internet Sahifasinde yerlosdirmokla “Odonis
xidmatlori vo 6danis sistemlari haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununa uygun olaraq
Miiqavile baglanmazdan avval ve ©Omsaliyyatin icrasindan avval Miistariye verilmali malumatlara
Miistarinin al¢atanligini tomin edir.
2.12. Bank, “Odanis xidmatlori vo ddenis sistemlori hagqinda” Azarbaycan Respublikasimin
Qanununa uygun olaraq ©maoliyyatin icrasindan sonra Miistariye verilmali malumatlar1 asagidaki
Odenissiz tisullardan birini birterafli qaydada ve 6z miilahizasins uygun olaraq se¢gmoklo Miistoriyo
toqdim edir:
2.12.1. myAccess Veb Sahifasi tizerinden;
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2.12.2. myAccess Mobil Tatbiqi tizerindan;

2.13. Bank, “Odoenis xidmetleri ve &denis sistemlari haqqinda” Azearbaycan Respublikasinin
Qanununun miivafiq teleblarini nazars almaqla asagidaki hallarda Miistarinin miiracisti asasinda
Xidmeatlore dair mealumatlari Tariflorde nazards tutulmus xidmat haqqin tutmaq ve ya Miisteriden
tolob etmokla Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq teqdim etmak hiiququna malikdir:

2.13.1. “Odanis xidmatlari ve danis sistemlari haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununun
15-ci maddasinda nazards tutulanlardan slave malumat taqdim olunduqda;

2.13.2. Umumi Sartlarls miisyyen edildiyinden daha tez dévrilikde malumat teqdim olunduqda;
2.13.3. Umumi Sartlerin 2.12-ci bandinds noazearde tutulmayan olage vasitesilo melumat teqdim
olunduqda.

2.14. Miqavilonin digar bandlarinden asili olmayaraq Bank, ona maxsus olan 6ddenis terminallar:
vasitesile aparilan Omealiyyatlarin meblsagini bu Miiqavile ve Bankin daxili qaydalarma uygun
olaraq ndvbati 5 (bes) Is Giinii arzinde hamin Omaliyyat iizrs ekvayer ddanis xidmati tachizatcisina
v9 ya vasait alanin hesablar1 Bankda olduqda vasait alanin hesabina kogtirtir.

3. CARI HESABLAR

3.1. Cari Hesab agilmas: ticiin hesabin valyutas: ve hesabla bagh diger zeruri mslumatlar
miivafiq Orizade nazardoe tutulur. Bank Cari Hesabin agilmas: ti¢iin Miisteriden Qanunvericilikde
nozorde tutulmus olave senadleri ve msalumatlart taqdim etmsosini, habels eynilosdirma
tisullarindan istifads edarak Bankla alags yaratmasin talab eds bilar.

3.2.  Cari Hesab miivafiq Orizs imzalandigdan ve Bankin Miiqavilaye uygun olaraq talob etdiyi
biitiin senad ve mealumatlar Banka teqdim edildikden, habels Qanunvericiliye ve Bankin daxili
gaydalarma uygun olaraq eynilosdirma iisullar1 hoyata kegirildikden sonraki 5 (bes) Is Giinii
arzinds acilir. Bank Qanunvericiliys ve Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hayata kegirilon
eynilosdirma {iisullarinin naticalerine uygun olaraq Cari Hesabin agilmasindan imtina etmok
hiiququna malikdir.

3.3. Moasafodon Cari Hesabin agilmasi {i¢lin yeni Miistorinin toaqdim etdiyi Orize Miistori
torofinden imzalanmalidir. Miiqavilonin maqsadlari ii¢iin miivafiq Orize Analoq Imza vo ya
gliclondirilmis elektron imza ilo ds imzalana bilar.

3.4. Bank, bu Miigavilaye uygun olaraq Orizads razilasdirilan ve yaxud Tariflors alave edilon va
ya Miisteriye bildirilon ©mealiyyat Limit(lar)i tetbiq edir. Eyni zamanda, ©maliyyat Limitlori
Qanunvericilikde nezerde tutuldugu taqdirde Bank, homin ©Omsoliyyat Limitlorini Miistoriys
bildirmadan tatbiq eda biler.

3.5. Cari Hesab iizro ©moliyyatlar aparildigda Miisteriys Cari Hesabdan Cixarislar verilir.
Miisteriye myAccess tizerindan toeqdim edilon Hesabdan Cixariglar Bank tersfinden kagiz formada
toqdim edilmis Hesabdan Cixarislarla eyni hiiquqi qiivveye malikdir. Miistari Cari Hesabdan
Cixaris1 aldigdan sonra 15 (on bes) toqvim giinii arzinde 0z iradmi Banka bildirmirss, Cari
Hesabdan Cixaris barado Miistorinin etirazinin olmamasi hesab edilir.

3.6. Cari Hesabdan vasaitin koglirtilmasi Miisterinin yazili sarancamlar: va (ve ya) Elektron
Odama Tapsiriglari asasinda aparilir. Miistarinin bu Umumi Sartlards oks olunan sarencamlari da
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Miisterinin kagiz dasiyicisinda formalasdirilaraq sexsen imzalanan yazili serancam - Odenis
tapsirig1 hesab olunur.

3.7.  Bank, Mistorinin yazili seroncamlar1 ve (vo ya) Bankin texniki imkanlar1 g¢argivasinda
miimkiin olduqda Elektron Odems Tapsiriglar1 asasinda Qanunvericiliys uygun olaraq
Omoliyyatlar1 dovri olaraq hayata kegire biler. Miisterinin yazili serancaminda ve (ve ya) Elektron
Odema Tapsiriginda basqa qayda nezerds tutulmadifi teqdirde dovri Omaliyyatlar miiddat
moahdudiyyati tatbiq edilmadan hayata kecirils bilar.

3.8.  Cari Hesabdan vesaitin kogiirtilmasi ve (ve ya) verilmasi haqqinda Miisterinin adindan
sorancam veran gaxslarin siyahisi, orada birinci voa/ve ya ikinci imzaya malik iki ve ya daha ¢ox
soxsin imzasi geyd olunduqda, hemin imzalarin istifadesi qaydasi miivafiq olaraq Miistari
torofinden Banka taqdim olunmus imza niimunesi veragasinde miisayyean olunur. Miisteri Cari
Hesabin fealiyyati dovriinds hesab {izrs serancam hiiququnu basqa sexslare havals etdikds, hamin
soxslarin imzalar1i notariat qaydasinda tesdiq olunmus etibarnams ve ya Miisterinin arizasi esasimnda
Bank terafinden imza niimunasi veragesinda tesdiq olunur. Sexsin ve ya teqdim edilon sanadin
etibarliligina, habelo soxsin hiiquqi faaliyyet qabiliyyetine slibhe yarandigi halda bank imza
niimunasi varagasinin notariat qaydasinda tesdiqini talob eds bilar.

3.9.  Cari Hesab tizrs biitiin Omoliyyatlar Omoaliyyat Limit(lar)i nezere alinmagqla hamin hesabda
olan vaesait qalig1 hacminde ve Qanunvericilikde miisayyen olunmus limitler ¢argivesinda aparilir.
Cari Hesabda pul vasaitinin olmamasina baxmayaraq, Bank 6z miilahizasins ssasen ©Omsliyyatlar
hayata kecirmokls Cari Hesab1 kreditlasdirs biler ve Bank bu ciir 6denisi hayata kecirdiyi giinden
Miistariye miivafiq meblagdae kredit vermis sayilir.

3.10. Cari Hesab hazirki Umumi Sartlarin 3.9-cu bandina uygun olaraq kreditlagdirildikds Miistori
hamin hesabin kreditlasdirildiyi (menfi balans yarandig1) tarixden etibaren borcun 10 (on) is giinii
arzinds Banka geri gaytarilmasmi tomin etmoalidir. Cari Hesabin kreditlosdirilmasi naticosinda
yaranmis borc 10 (on) is giinii arzinds Banka qaytarilmadiqda, hesabin kreditlasdirildiyi tarixden
yaranmis borc tizra Bank Miisteriyo illik 25 (iyirmi bes) faiz daracesi il faizlor hesablaya vo taleb
eda bilar. Bu halda Miistori yaranmis borcu hesablanmus faizlarls birlikda an geci 30 (otuz) taqvim
glinli arzinde Banka 6demalidir. Faizlerin hesablanmasi borc tam 6denilen giine qedar davam edir.
3.11. Cari Hesabdaki pul vasaiti Qanunvericiliklo miiayyan edilmis ardicilligla silinir.

3.12. Miistari 6denis emaliyyatini miiveffeqiyyetls basa catdirmaq maqgsadils, Miisteriys aid fordi
vo ya Bank sirri tagkil edon mealumatlarin Bank tarafinden kontragent 6denis xidmeati tachizatgisi
vo/ve ya miivafiq 0denis sistemi istirakgisi/operatoruna verilmoasine ve bu maqsadls transsarhad
otiiriilmasine 6z raziligini bildirir.

3.13. Bank Cari Hesab iizro Omoliyyatlar1 Qanunvericiliys ve bank praktikasina uygun olaraq
aparmag1 ohdasine gotiirtir.

3.14. Bank Miistorinin Cari Hesabina daxil olan biitiin pul vasaitlorinin saxlanmasina ve
tohliikesizliyins taminat verir.

3.15. Bank, Miistarinin xeyrina Banka bu magsadle daxil olan pul vasaitlerini Qanunvericilikda
nazoards tutulan qaydada Miistarinin Cari Hesabina madaxil edir. Miistarinin xeyrine daxil olan pul
vasaitinin valyutasi Miistorinin Cari Hesabmin valyutasindan forqli oldugu toqdirde Bank homin
pul vesaitini bu Miiqavilaya va Bankin daxili qaydalarma uygun olaraq konvertasiya edarak novbati
5 (bes) ©maliyyat Giinii arzinde Cari Hesaba moadaxil edir.
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3.16. Bank, Qanunvericiliklo miiayyan olunmus hallar istisna olmaqla, pul vesaitini Miistoriden
gobul etmayi, ona ve ya onun sarancamu ils {iglincii soxslara vermayi 6z 6hdasine gotiiriir.

3.17. Bank Cari Hesabda olan pul vesaitine dair Miistorinin maneasiz sarancam vermak hiiququna
qarantiya vermakls hamin pul vasaitinden istifade etmak hiiququna malikdir.

3.18. Miivafiq Orizede basqa qayda razilasdirilmadig1 teqdirds, Bank, Miistarinin Cari
Hesabindaki pul vasaitindan istifads etmays gora ona faizler 6damir.

3.19. Bank Cari Hesab, hamin hesab tizro Omsoliyyatlar ve qaliglar, habelo Miistori haqqinda
moalumatlarin, o ciimladan Miigtarinin ad1 va tinvan1 haqqinda melumatlarin sirrine teminat verir
va Qanunvericiliyin talablarine uygun olaraq onu qorumag: 6hdasina gotiiriir.

3.20. Bank Misterinin Miiqavile ve ya istenilon diger ohdaliklari tizre Banka 6demsli oldugu
vasaiti, o climladan gostarilmis Bank Xidmatlarins gors xidmat haqqin1 ve bank hesabma Bank va
ya Uglincii soxslor torafinden sshven moadaxil edilmis/kdgiiriilmiis moblaglori, habelo reqres
gaydada Bankin talab etdiyi ve ya tolab hiiquqlar1 Banka giizast edilon mablaglar de daxil olmagla
Banka c¢atas1 istenilon vesaiti Miisterinin Bankdaki hesablarindan birtersfli qaydada akseptsiz
sokilde 6z xeyrins silmek ve/ve ya bu maqgsadle Miistorinin Banka 6demsali oldugu vasaiti
Miistorinin Bankda olan istonilon hesabindan Miistorinin Bankda olan digar hesabimna kogtirmak
hiiququna malikdir. Bu band iizre hesabdan silinen vesaitin valyutas: icra edilmsli chdaliyin
valyutasindan forqli oldugda miivafiq miibadils Bankin miilahizasins uygun olaraq silinmanin icra
edildiyi tarixe olan Valyuta Mazennasi esasinda ve ya silinmanin icra edildiyi tarixe Azsrbaycan
Respublikas1 Moarkazi Bankinin miisyyen etdiyi miibadilo mazannasi asasinda hoayata kegirilir.
3.21. Cari Hesabdan istifade etmokls Cari Hesab iizro Cari Hesabin valyutasindan ferqli valyutada
Omoliyyatlar aparildigda ©msaliyyat Tarixinin Valyuta Mazennasi Omaliyyatin islondiyi tarixin
Valyuta Mazennasindan farqli ola bilar. Mazenns farqgine gore yaranmis har hansi bir borc Miistari
toraofindon miibahiselondirile bilmaz ve homin borc Cari Hesabdan Bankin xeyrinoe tutulacaq.
Hoamginin, bu halda mazanns fargine gors Omaliyyatin mablaginds yaranmis har hans: bir forqge
gora Bank masuliyyat dagimur.

3.22. Bank, Miistorinin Bankda olan istonilon hesabindaki pul vesaiti 6ziintin ve ya uglincii
soxslarin ohdaliklarinin icrasmi temin etmak magsadils girov qoyulduqgda ve hamin 6hdaliklar
vaxtinda ve lazimi qaydada icra edilmadikda yaranmis borc mablaginda vasaiti Miistarinin istonilon
hesabindan birterafli qaydada 6z xeyrina silmak hiiququna malikdir.

3.23. Miistari onun hesabina sshven madaxil edilmis moblagi Banka qaytarmaqdan har hans:
sokilde yayindigda Bank, hamin vasaitin vaxtinda qaytarilmamasimna ve ya istifads edilmasine gore
miivafiq pul vesaitlori geri qaytarilana qoder her teqvim gilinii ti¢lin seshven madaxil edilmis
moablagin 0,1 (sifir tam onda bir) faizi hacminds corims hesablamaq hiiququna malikdir. Bank tatbiq
olundugu teqdirdes hesablanmis corima borcunu 6z miilahizasins uygun olaraq Miisterinin Bankda
olan hesab(lar)indan birtarafli qaydada akseptsiz sokilde silir, vo ya hemin carime borcunun
Odeanilmosini Miistaridon tolab edir.

3.24. Mistari, Miigavils ve Qanunvericilikls miioyyon olunmus hallar istisna olmaqla, Cari Hesab
tizro geyri mahdud sarancam vermok hiiququna malikdir.

3.25. Mistari, 50 000 (alli min) AZN ve ya onun ekvivalentinden daha yiiksak moblagds
nagdlasdirma amsoliyyati (nagd pulun ¢ixarilmasi) hoayata kegiracoayi toqdirde Banki 1 (bir) Is Guinii
avvalcoden malumatlandirmalidir. Miisteri, Umumi Sertlorin bu bandinin teleblarini pozdugu
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togdirde Bank Miistorinin ilk talabi ilo hesabdan ¢ixarilacaq nagd pulun an az1 25 (iyirmi bes) faizini
doarhal, qalan hissasini ise an geci ndvbeti 5 (bes) Is Giinii miiddatinds Miisteriye toqdim edir.

3.26. Bank iigiincii banklar, diger 6danis xidmsati tachizatcilart ve Odenis Sistemlarinin sahvi
naticasinde Omeoliyyatlarin icrasmin gecikmasi ve ya lazimi qaydada icra olunmamas: sebabindan
Miisterinin tizlesdiyi itkilers gore masuliyyet dagmmur.

3.27. Bank onun tagsiri olmadan har hansi sebabdean aparilmasi miimkiin olmayan va (ve ya)
gecikon Omaliyyatlara gors masuliyyet dagimur.

3.28. Miigtari Banka avvallar taqdim etdiyi mealumatlarla bagli olan biitiin deyisiklikler haqqinda
darhal, lakin har bir halda miivafiq dayisiklik bas verdiyi giinden sonraki Is Giiniinden gec
olmayaraq Banka yazili qaydada malumat vermalidir.

3.29. Mosafoden Cari Hesab a¢gmis Miistori Bankin inzibati binasinda Cari Hesab tizro Omaliyyat
aparmagq istadikds miivafiq olaraq imza niimunasi veragasini de Banka taqdim etmalidir.

3.30. Miisteri, Qanunvericilikden irsli gelon hallarda, habels pul vesaitlerinin geyri-saglam
xarakterli Omaoliyyat(lar)da, o ctimladan cinayat yolu ilo alds edilmis emlakin leqallasdirilmas: vo
terrorculugun maliyyelesdirilmasinda istifade edilmadiyine amin olmaq magsadile Bankin talab
etdiyi hallarda 6z pul axini, maliyys manbalari, benefisiar miilkiyyotci, o ciimladan icrasi nazards
tutulan Omealiyyat(lar)in teyinatina dair melumatlar1 Bankin ilk telebi ilo ona taqdim etmali,
hamginin talob olunan sorgu anketini doldurmalidir.

3.31. Cari Hesabdan Miistorinin sahibkarliq faaliyysti ilo slaqedar istifade edilo bilmaz.
Sahibkarliq faaliyyati ilo salagedar Miistarinin xeyrina Banka pul vasaiti daxil oldugu halda Bank,
Miisterinin razilig1 alinmadan hamin vesaiti gondesren sexss 6denisin mablsginden bank xidmat
haqq: vo Bankin ¢okdiyi digar xarclor ¢ixilmaqla geri gaytarmaq hiiququna malikdir. Bankin
hamginin bank xidmat haqglarini ve pul vesaitini gondasrane geri qaytarilmasi ile bagli ¢okdiyi diger
xorclari Miistarinin istonilon bank hesabindan akseptsiz qaydada birtarafli olaraq silmak hiiququ
vardr.

3.32. Bankin selahiyystli niimayendalerinin hesablarla slaqadar biitiin senadleri yoxlamag,
yoxlamalar zaman1 meydana ¢ixan masalalar tizra zaruri izahatlar vo malumatlar almagq, elaco do
Qanunvericiliys ve Bankin daxili qaydalarma uygun olaraq lazimi mslumat vs ya senadlasrin taqdim
edilmadiyi halda hesablar tizra amsliyyatlar1 dayandirmaq hiiququ vardair.

3.33. Bank dovlst orqanlarinin Azarbaycan Respublikasinin qanunvericiliye uygun teleblarins
asason, habelo cinayat yolu ilo olde edilmis emlakin leqallasdirilmasma ve terrorculugun
maliyyslosdirilmasine qgarst miibarize haqqinda qanunvericilikde gosterilon hallarda
amoliyyatlarin icrasi Bank torofinden birterefli qaydada dayandirilir ve Cari Hesabdak: vasaitlor
dondurulur.

3.34. Bank, Omealiyyatin Avtorizasiya edilmasinden asili olmayaraq birtarafli qaydada asagidak:
hallarda miivafiq Omsoliyyatin icra edilmasindan (miiveqqati vo ya birdafalik olaraq) imtina etmak
va/ve ya Omoliyyatin meablagini dondurmaq ve/ve ya Omsaliyyati onun icras: iiglin tagebbiis
gostarmis odoyiciye geri qaytarmaq hiiququna malikdir:

3.34.1. Cinayot yolu ilo olde edilmis omlakin leqgallasdirilmasi ve vya terrorculugun
maliyyalagdirilmasina dair stibhalar olduqda;

3.34.2. Bank tarafinden ytiksak riskli 6lke olaraq miisyyan edilmis 6lkalards, habels Ermanistanda
emissiya edilmis 0danis alstlori vasitasilo ve ya hamin 6lkalorden hoayata kegirilon Omesliyyatlar;
3.34.3. Siyahis1 Bank tarafinden miiayyen edilon yiiksok riskli mallar, xidmat ve islorin toqdim
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edilmasi ilo slagedar Omaliyyatlar;

3.34.4. Ugiincii banklar, digar 6denis xidmati tachizatgilar1 ve ya Odanis Sistemlarinin sehvi, habels
har hansi bir harakat ve ya harakatsizliyi naticosinde Omsaliyyatin icra edils bilmadiyi halda;
3.34.5. Bu Miiqavile tizra Banka catas1 har hansi bir vesaitin Miiqavilads nazeards tutulan miiddat
arzinds Banka toqdim edilmadiyi halda;

3.34.6. Omoliyyat Limitlari pozuldugda ve ya Omealiyyatin icrasi ilo pozulacag: taqdirds;

3.34.7. Omaliyyatin icrast Qanunvericiliyin, bu Miiqavilenin, Prosessinq Sirkati ve ya Odenis
Sistemlarinin qaydalarini, habels Bankin daxili qaydalarin1 pozacag: taqdirds;

3.34.8. Omoliyyatin dsloduzluq magsadi dasimasina va ya selahiyyati olmayan soxs torafinden icra
olunmasina dair Bankin siibhaslari oldugda.

3.35. Mistori Cari Hesab Miiqavilesini Banka miivafiq orize taqdim etmokls birtorafli qaydada
lagv eds bilar.

3.36. Bank Cari Hesab Miiqavilesini asagidaki hallarda mahkemaye miiraciat etmaden birtorafli
gaydada legv eds biler:

3.36.1. Masafadan agilmis Cari Hesab {iizro Qanunvericiliklo miisyyen olunmus ©Omealiyyat
Limit(lar)i asildiqda;

3.36.2. Miistorinin vergi ugotundan ¢ixarilmas: barade vergi orqanmm msalumati ve (ve ya)
moahkamanin qanuni qlivveys minmis garar: daxil olduqda;

3.36.3. Hesabda saxlanan pul vesaitinin moeblagi 365 giin arzinde 10 AZN vs ya onun
ekvivalentindan az olduqda;

3.36.4. Son 1 (bir) il arzinda Cari Hesab tizrs Miisteri terefinden Omesliyyat aparilmadiqda;

3.36.5. Cari Hesabdan geyri-leqal magsadlar tigiin istifads edildiyi stibhasi olduqda;

3.36.6. Miistori 06z pul axim1 ve maliyye menbalsrine, habelo benefisiar miilkiyystciye dair
molumatlari, o ctimladan bu Miiqavilanin 3.28-ci va ya 3.30-cu bandins uygun olaraq talab edilon
digar malumatlar: Bankin ilk talabi ilo taqdim etmadikds ve ya sorgu anketini doldurmadiqda;
3.36.7. Miistori va benefisiar miilkiyyatginin eynilagdirilmasi ve verifikasiyas: ilo bagh talablor
yerins yetirils bilinmadikds, Miisteri va ya benefisiar miilkiyyatci il bagli svvallar taqdim edilmis
eynilasdirms malumatlarmm dogru olmadigina dair siibhalar olduqda, habels miistorinin isgiizar
miinasibatlorinin mahiyyati ve maqgsadi barada malumatlar alds etmak miimkiin olmadiqda;
3.36.8. Miistorinin Banka yanlis moalumat verdiyi askar edildikds, habelo 6zii barssinds saxta,
diizgiin olmayan senadloar taqdim etdikds va ya Bank: diger formada aldatdiqda;

3.36.9. Qanunvericiliklo miisyyon edilmis diger hallarda ve qaydada.

3.37. Cari Hesab Miigavilesinin lagv edilmasi Miistorinin Cari Hesabinin baglanmasi {i¢lin asasdir.
3.38. Bank, Qanunvericilikls nazards tutulmus hallar istisna olmagqla, Cari Hesabin agilmasindan
imtina edildiyi, Cari Hesab tiizro omsliyyatlar dayandirildigi, Cari Hesabdaki vasaitlor
donduruldugu ve ya Cari Hesab baglandig1 giin Miisteriya bu barads yazili (elektron vo ya kagiz
dasiyicida) melumat verir.

3.39. Cari Hesab baglandiqda Cari Hesabdaki pul vesaiti Miistariye verilir ve ya onun gosterisi ile
miivafiq yazili arizesi asasinda basqa hesaba kogtirtiliir.

3.40. Hesabm qalig1 Miistari tereafinden geri alinmadiqda ve ya vasaitin kogtiriilmsli oldugu yeni
hesab Banka bildirilmadikds, hamin vesait miivafiq miisteri kateqoriyasinin baglanmis hesablarinin
ucotu aparilan hesaba kogiirtiiliir ve Miistoriye bu barads yazili (elektron ve ya kagiz dasiyicida)
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moalumat verilir.

3.41. Mosafodan Cari Hesab agilmasi barads sartlor Qanunvericilikds nazords tutulmus ¢arcgivada
va Bankin texniki imkanlari yol verdiyi teqdirda tetbiq olunur.

3.42. Omanat Hesab1 vo Kartlara dair ayr1 qayda nazerde tutulmamisdirsa, Umumi Sertlarin Cari
Hesaba dair miiayyan olunmus qaydalar1 Omanat Hesab1 va Kart Hesabi tizro Bank ilo Miistorinin
miinasibatlerine da tatbiq olunur.

4. myAccess XIDMOTI

4.1. myAccess Xidmatinin Gostarilmasi hagqinda Miiqavilenin xtisusi
(miihtim) sortlori myAccess Xidmati barade Orizada qeyd edilir, habelo Miistori myAccess Veb
Sehifasi ve ya myAccess Mobil Tatbiqi vasitesile geydiyyatdan kegarkan miivafiq olaraq myAccess
Veb Soahifasi ve myAccess Mobil Tatbigins daxil edilir.

42. Mistori Cari Hesab Miiqavilesi, Kart Hesabi1 Miiqavilesi vo (ve ya) Omanat Hesab:
Miiqavilesi baglamaqla eyni zamanda myAccess Xidmati barode Umumi Sartleri qobul etdiyini
bayan etmis hesab olunur ve Bankin texniki imkanlar1 yol verdiyi taqdirde bu Umumi Sartlordes
miiayyan olunmus sartlarle myAccess Xidmatindaen istifades hiiququ olda edir.

43. myAccess Xidmatindan yalniz Miistarinin 6zii istifads etmak hiiququna malikdir.

44. Bank myAccess vasitesi ilo Miistariye agsagidaki xidmatlerin hoyata kegirilmasini tamin
edacok:

44.1. Misterinin bank hesablar1 {izre qanunvericilikls icazs verilon istenilon Omealiyyat(lar)in
aparilmasy;

4.42. Bank Xidmatlarina dair miilki-hiiquqi aqdlerin Analoq Imza, ham do Asan Imzadan istifads
etmoklos baglanmas;

4.4.3. Bankla senad vo malumat muibadilesi;

4.44. Banka Elektron Sifariglarin teaqdim edilmasi;

4.4.5. Elektron Odenis Tapsirigimin taqdim edilmasi.

4.5. Bank istanilon vaxt Miistariden myAccess Xidmati vasitasi ilo toqdim edilon senadlsrin
kagiz dasiyicida olan oslini taleb etmoak hiiququna malikdir. Bu zaman senadlerin toqdim
edilmamasi Omaliyyatdan imtina ticiin asasdair.

4.6. Bank miivafiq Orizoni Aksept etdikdon, habelo Miistori myAccess Veb Sohifasi vo ya
myAccess Mobil Totbiqgi vasitesilo geydiyyatdan kegdiyi toqdirde miivafiq qeydiyyat
tamamlandiqdan sonra gelon ilk Is Giiniinden gec olmamaq sorti ilo Miisterinin myAccess
Xidmatindaen istifads etmasini tomin edir.

47. myAccess Xidmoti barode Orizoni Aksept etmok vasitesilo geydiyyatdan keg¢moklos
myAccess Xidmatindan istifade etmak tigiin:

4.7.1. Mistori Orizeds geyd olunmus Loginini ve Telefonunu myAccess Veb Sahifasi ve ya
myAccess Mobil Totbiginds qeyd edir;

4.7.2. myAccess Xidmotindon istifade etmak tii¢iin Bank Miivaqqati Sifroni SMS vasitasi ilo
Telefona gondorir;

4.7.3. myAccess Xidmotindon istifade etmak ti¢iin Miistori ilk defe Login ve Miiveqqati Sifroni
daxil etmolidir. Bundan darhal sonra Miiveqgati Sifrenin dayisdirilmasi taleb edilir ve Miivaqqati
Sifre Miistorinin se¢diyi $ifra ile avez olunur.
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4.8. Digor Bank Xidmatlarinden birinin Orizasini Aksept etdikden sonra myAccess Veb Sohifosi
vo ya myAccess Mobil Tatbiqi vasitesilo geydiyyatdan ke¢moklo myAccess Xidmatinden istifads
etmoak lictin:

4.8.1. Azarbaycan Respublikasinin vetendasi olan Miisteri sexsiyyst vesiqesinin fordi
indentifikasiya nomrasini (FIN kod) ve Telefonunu, Azerbaycan Respublikasmin vatendasi
olmayan Miistari miivafiq olaraq miivaqqati ve ya daimi yasamagq iiglin icaze vasigasinin ndmrasini
va Telefonunu, habels votandasligindan asili olmayaraq Miistoeri Kartin némrasini ve Telefonunu
myAccess Veb Sehifasi ve ya myAccess Mobil Tatbiqine daxil edir;

4.8.2. myAccess Xidmatinden istifads etmak ticiin Bank Miivaqqpati sifreni SMS vasitasilo Telefona
gondaorir;

4.8.3. myAccess Xidmatinden istifade etmak ticlin Miistari Miivaeqgsti Sifreni daxil edir. Bundan
darhal sonra Miivaqqpati Sifrenin dayisdirilmasi taleb edilir ve Miivaqqgati Sifrs Miistarinin se¢diyi
Sifra ile avaz olunur.

49. Miistori myAccess Veb Sahifesi ve ya myAccess Mobil Tatbiqi vasitesilo geydiyyatdan
kecdiyi taqdirde Miistarinin Telefonu onun Logini hesab olunur.

4.10. Miistori hom Analoq Imza, hom de Asan Imzadan istifade etmakle myAccess Xidmatinden
istifade eds bilar.

4.11. Bank Miistoriyo myAccess Veb Sohifosi va myAccess Mobil Totbiqi vasitasi ilo 24 (iyirmi
dord) saat, 151 slage telefonu iizrs ise bazar giinii istisna olmagqla her giin saat 09:00-dan 22:00-dsk
dastak xidmati taqdim edir.

4.12. Omsaliyyatlar Qanunvericiliye ve Bankin daxili qaydalarma uygun olaraq hayata kegirilir.
4.13.  myAccess Xidmatinden istifade etmokls bagli tohliikasizlik iizra tovsiyalor Bankin Internet
Sehifesinde ve ya myAccess Veb Sahifasi ve myAccess Mobil Tatbiginde timumi malumat
bolmasindas yerlasdirilir.

4.14. Bank myAccess Xidmatindon normal istifade olunmas1 maqsadi ilo myAccess Veb Sahifasi
va myAccess Mobil Tetbiginin funksionalli§ina teminat verir.

4.15. Mistari myAccess Xidmatinin miivaqqgeti mahdudlasdirilmas: ve ya dayandirilmasina
sobab ola bilacok texniki iglor hagginda éncoden Bankin Internet Sohifesinds, myAccess Veb
Sehifasinda vo ya myAccess Mobil Tatbiginda malumat yerlasdirmakla xabardar edilir.

416. Bank terofinden myAccess Xidmoati tizra gebul edilmis, icra edilmis ve icrasi imtina
olunmus Elektron Odonis Tapsiriglarinin elektron jurnali aparilir.

4.17. Mistori myAccess Xidmati vasitesilo aparilan Omsliyyat(lar)in mablaginin hesabdan
silinacoyini ve bu név Omealiyyat(lar) tizra kagiz dasiyicida satis qobzinin tortib edilmayacoayini
gobul edir.

4.18. Mistori Olke xaricinde olduqda Telefonun rouming xidmatinin aktiv olmasmi temin
etmolidir. Rouming xidmeati ile bagl yarana bilacek problemlars gores Bank masuliyyst dagimar.
4.19. Bank myAccess Xidmotindon istifadeys dair har hansi slave ve dayisiklikler edilacayi
toqdirde, miivafiq xebardarhglar: &ncaden Bankin Internet Sehifesinds, myAccess Veb Sahifasi vo
myAccess Mobil Tatbiginds yerlagsdirmakls Miistarini malumatlandirmalidir.

4.20. Bankm myAccess Xidmatinin miihafizo qaydalarmin pozulmas: tohliikesi oldugda ve ya
Qanunvericiliyin talablarins zidd oldugda Elektron Odanis Tapsirigini icra etmamaok hiiququ var.
421. Bank profilaktik islorin aparilmasi meaqsedilo Miistorini avvelcodon xebardar etmokls
myAccess Xidmatini miiveqqati olaraq dayandira bilar.
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4.22. Asagida geyd olunan hallarda Bank myAccess Xidmatinden istifadeni mehdudlasdirmaq
hiiququna malikdir:

422.1. Bankm miilahizesine gore bu myAccess Xidmatinin miihafizasi {iglin zeruri olduqda
(Sifronin 3 dafoden artiq yanlis daxil edilmasi va.s.);

422.2. Login ve Miiveqgsti Sifronin, Sifrenin ve Birdafalik Sifrenin tigiincti saxse Otiirtilmasi fakt:
askar edildikds;

4.22.3. myAccess Xidmatindan dsloduzluq magsadils ve ya salahiyyatli olmayan sexs torafinden
istifads olunmasinin garsisinin alinmasi magsadils;

4.22.4. Mistorinin 6lmasi, o ciimladen xaborsiz itkin diismiis hesab edilmasi, 6lmiis elan edilmasi,
moahdud faaliyyet qabiliyystli ve ya faaliyyet qabiliyyati olmayan hesab edilmasi haqqinda asash
moalumat alde etdikdo;

4.225. myAccess Xidmatinden istifade zamani tshliikesizlik qaydalarinin pozulmasi geydae
alindiqda.

4.23. Bank asagidaki hallarda Elektron Odanis Tapsirigmin icrasindan imtina eda bilar:

423.1. Omealiyyatinicrasi ve onun ti¢lin 6danilmali komissiyon haqqmimn 6danisi tigiin Miistarinin
hesabinda kifayat godar maliyye vasaiti olmadiqda;

423.2. Omeoaliyyat meblagi Omaliyyat Limitlorinden artiq olduqda;

4.23.3. Omeoeliyyat Qanunvericiliys zidd olduqda;

4.23.4. Misterinin Omsliyyatinin sahibkarliq fealiyyati ilo bagli olduguna siibhe yarandiqda;
4.23.5. Omaliyyatin hayata kegirilmasi tiglin Qanunvericiliys uygun olaraq Miisterinin Banka
alave senad ve malumatlar1 teqdim etmasi talab edildiyi hallarda;

4.23.6. Omoliyyatin rekvizitlorinin yanlis vo ya natamam geyd edilmasi, Omaliyyatin hayata
kecirilma miiddstine riayst edilmamasi hallarinda.

4.24. Mistori istonilon vaxt myAccess Xidmatinin gostarilmasinin dayandirilmas: ti¢lin Banka
miiraciat eds bilar.

4.25. Misteri torafinden son 1 (bir) il arzinde myAccess Xidmatindan istifads edilmadiyi taqdirds
Bank myAccess Xidmatinin Gostarilmasi hagqqinda Miiqavileni Miistariye avvelcadan xabardarliq
etmadan birterafli qaydada lagv eds bilar.

4.26. Miistori Analoq Imza vo Asan Imzanin gizli saxlanilmasini tomin etmok va {igiincii soxslarin
icazesiz istifadasi ile bagli 6hdaliklar tizrs tam masuliyyat dagsiyir.

4.27. Miistori myAccess Xidmotino icazasiz girislo bagh siibhesi yarandiqda derhal Banki
molumatlandirmalidir. Oks halda Analoq Imza ve ya Asan Imzanin iigiincii soxsler torafinden
istifadasi hal1 bas verarss, ligiincii soxslor tarafinden hoyata kegirilmis ©maliyyat(lar)a gors Miistori
mosuliyyet dasiyacaq.

4.28. Sifrolor olan malumat dasiyicisinin Miistari torafinden gesden tiglincii saxslore verilmasi vo
ya Miisterinin kobud ehtiyatsizlif1 naticasinds yuxarida geyd olunan informasiyanin tiglincii
soxslarin aline ke¢gmasi naticasinda bag veracek har hansi bir zarars gora Bank masuliyyet dagimur.

5. KARTLAR

5.1. Karta dair Xidmatlorin Gostarilmasi haqqinda Miigavilo homin miiqavile tizre verilmis
sonuncu Kartin istifade miiddati bitenadak etibarlidir.
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52. Kart Hesabinin agilmasi {i¢iin hesabmin valyutasi, Kartin novii, miiddeti veo Karta dair
Xidmeatlorin Gostorilmasi haqqinda Miiqavilenin diger xiisusi (mithiim) sortlori miivafiq Orizeds
geyd edilir.

5.3. Miistori Kartin istifade miiddatinin bitmasine an gec 15 (on bes) Is Giinii qalmis Kartin yeni
miiddate Emissiyas: tiglin Banka orizs ilo miiracist etdikds, Karta dair Xidmatlorin Gostarilmasi
haqqinda Miiqavilenin miiddsti yeni Kartin istifade miiddatinin sonuna kimi uzadilr.

5.4.  Miistori miivafiq Orizeni, o ciimladen Bank torafinden teleb olunan senadleri Banka taqdim
etdikdon ve Tariflor ilo nozards tutulmus halda xidmat haqqin1 6dadikden sonra 10 (on) Is Giinii
arzinds Kart, Miistorinin istayine uygun sayda Olave Kart Miistariya ve ya Miistori torafinden vakil
edilmis sexso tahvil verilir. Miistari imtina etmadiyi teqdirde Kartin tehvil verilmasi ilo eyni
zamanda “3D secure”ya qosulur ve Miistori imtina etmadiyi taqdirde “3D secure” aktiv qalir.
Miistari, “myAccess” Mobil Tatbiqi vasitasilo “3D secure”den istifadenin dayandirilmas: ticiin
Banka miiracist eds bilor. Bu halda “3D Secure” tatbiq edilmaden Omesliyyatlarin aparilmasi ils
alagadar biitiin masuliyyeti Miistori 6zii dasiyir.

5.5.  Kart vasitesile bir qayda olaraq Kart Hesabinda olan pul vasaitinin mablagi haddinds 6denis
edils bilar. Miistori Kart Hesabinda Kartdan istifada etmoaklos aparilan Omaliyyat(lar) ticiin kifayat
gadar pul vasaitinin olmasini temin etmsalidir.

5.6.  Kart Istifadegisi Qanunvericilikde ve hazirki Umumi Sartlords nazardes tutulmus qaydada
Kartdan istifads etmakls asagidaki Omesliyyatlar1 apara biler:

5.6.1. Mal, is va xidmatlarin dayarinin 6denilmasi;

5.6.2. Vergi, riisum, habelo dovlet biidcesine ve biidcadenkenar dovlset fondlarina icbari
Odaniglarin aparilmasy;

5.6.3. Valyuta miibadilssinin aparilmasi;

5.6.4. Nagd pul vesaitinin alinmasy;

5.6.5. Qanunvericiliys zidd olmayan v isgiizar dovriyyada tetbiq olunan diger ©Omsaliyyatlar.

5.7. Ompaliyyat mablagi Omaliyyat Limit(lar)inden artiq oldugda Bank hamin Omaliyyat(lar)in
icrasindan imtina eda bilor.

5.8. Kart Hesabinda pul vaesaiti olmadig1 ve ya kifayet qoder olmadig1 halda Kartdan istifads
edilmaklo ©maliyyat aparildiqda Bank yaranmis borcu Miistorinin Bankda agilmis istenilon bank
hesabindan Bankin xeyrins silmak hiiququna malikdir.

59. Beynolxalq 0denis sistemlori torofinden Carcbek {izro vasaitlor beynoalxalq ©denis
sistemlarine geri qaytarildigda, hamin vesait Carcbek yarandig: tarixdan etibaron Miistarinin Kart
Hesabindan va (ve ya) Bankda agilmis istonilon bank hesabindan Bankin xeyrina silmak hiiququna
malikdir.

5.10. Overdraft (Texniki Overdraft) ve ya Carcbek noaticesinde borc yarandiqda ve Miistarinin
bankda olan hesablarinda kifayat gedar vesait olmadiqda Bank Miisteriys bu barade melumat verir
vo Miistari hamin borcun 3 (ii¢) Is Giinii arzinds Banka geri qaytarilmasini tomin etmolidir.

5.11. Overdraft (Texniki Overdraft) ve ya Carcbek naticosinds yaranmis borc Umumi Sortlorin
5.10-cu bandinda nazards tutulmus miiddstds Banka qaytarilmadiqda, yaranmis borc tizre Bank
Miisteriye miivafiq borcun yarandig1 giinden etibaran illik 25 (iyirmi bes) faiz daracasi ils faizlor
hesablaya bilor. Bu halda Miisteri yaranmis borcu hesablanmis faizlarls birlikde an geci 30 (otuz)
toqvim giinii arzinde Banka 0demalidir. Faizlorin hesablanmasi borc tam 6denilon giine qodar
davam edir.
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5.12. Overdraft (Texniki Overdraft) ve ya Carcbek naticosinds yaranmis borc ve Bank torafinden
hesablandig1 taqdirde hamin borca hesablanmis faizlor Umumi Sertlarin 5.11-ci bandinde nazerde
tutulmus miiddstds Banka qaytarilmadiqda, Bank borcun qaliq mablagine illik 36 (otuz alt1) faiz
darace ils debbe pulu hesablamagq hiiququna malikdir. Bank tatbiq olundugu taqdirds hesablanmis
dobbs pulunu 6z miilahizasine uygun olaraq Miistorinin Bankda olan hesab(lar)indan birtorafli
qaydada akspetsiz sokilde birtarafli qaydada silir, ve ya hemin dsbbs pulunun 6danilmesini
Miistoariden talab edir.

5.13. Overdraft (Texniki Overdraft) ve ya Carcbek naticosinde yaranmis borc mablagi ve faizlor
odanilena gadar Bank Kart1 bloklasdira bilar ve bununla slagedar Bankin ¢okdiyi ve ya ¢okmali
oldugu biitiin xarclar beynoalxalq 6danis sistemlarinda tatbiq olunan Tariflars uygun olaraq Miisteri
torofinden Banka 6denilmalidir.

5.14. Kartdan istifade etmoaklo Kart Hesab:r iizro aparilan Omeoliyyatlar {izrs pul vasaiti
Omoliyyatlarin Reyestri Banka daxil oldugdan sonra névbati Is Giiniinden gec olmayaraq Kart
Hesabindan silinir.

5.15. Kart Hesabmin valyutasindan forqli valyutada aparilan Omsliyyatin moblsagi Kartin
noviinden asili olaraq VISA va ya MasterCard beynoalxalq 6danis sistemlarinin mazannasi nazars
alimmagqla Kart Hesabindan Omaliyyatin mablaginin silindiyi tarixe Valyuta Mazsnnesine uygun
olaraq Kart Hesabinin valyutasina konvertasiya edilir.

5.16. Beynolxalq emsaliyyatlarin mablsgi Kartin noviinden asili olaraq VISA ve ya MasterCard
beynalxalq 6danis sistemlari ilo hesablasmalar {igiin istifads edilon valyutaya, daha sonra ise Kart
Hesabmin valyutasina konvertasiya edilir.

5.17. Banka maxsus olmayan bankomat vo ya digar elektron qurgular vasitesilo Kartdan istifads
etmokls Kart Hesab:1 {izre ©Omsaliyyatlar aparildigda, Bankin xidmat haqqina slave olaraq, Kart
Hesabindan hamin bankomat va ya digar elektron qurgularin maxsus oldugu digar bankin xidmat
haqq: tutula bilar.

5.18. Bank Miisterinin Miiqavile ve ya istenilen diger ohdsliklari tizre Banka 6demsli oldugu
voasaiti, o climladen gostarilmis Bank Xidmatlarine gore xidmat hagqini ve bank hesabina Bank vo
ya tiglincii soxslar torafinden sehven madaxil edilmis/kogliriilmiis moablaglori Miistorinin Bankdak:
hesablarindan birtorafli qaydada akseptsiz sokildasilmak hiiququna malikdir. Bankin texniki
imkanlar1 vosaitin bilavasite Kart Hesabindan silinmasine imkan vermadikds Miistarinin Banka
o0damoli oldugu vesait birterafli qaydada akseptsiz sokilde Miistorinin Bankda olan diger hesabina
kogiirmak vo hamin hesabdan 6z xeyrins silmak hiiququna malikdir. Bu band iizre hesabdan silinen
voasaitin valyutasi icra edilmali 6hdasliyin valyutasindan forqli olduqda miivafiq miibadilo Bankin
miilahizasine uygun olaraq silinmanin icra edildiyi tarixs olan Valyuta Mazennasi asasinda va ya
silinmonin icra edildiyi tarixe Azarbaycan Respublikas1 Morkezi Bankinin miisyyan etdiyi
miibadils mazannasi asasinda heayata kegirilir.

5.19. Kartdan istifade etmaklo Kart Hesab: tizro Kart Hesabinin valyutasindan farqli valyutada
Omoliyyatlar aparildiqda, Omaliyyat Tarixinin Valyuta Mazennasi Omaliyyatin islondiyi tarixin
Valyuta Mazennasindan farqli ola bilar. Mazanns ferqins gors yaranmis borc Miisteri terafinden
miibahiselondirile bilmaz v hamin borc Kart Hesabindan Bankin xeyrina tutulacaq. Homginin, bu
halda mazenna forgine gore Omseliyyatin moblaginds yaranmis har hansi bir forge gore Bank
mosuliyyat dagimur.
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5.20. Hazirki Umumi Sertlarin 5.19-cu bandins asasen mazanns farqi iizrs borc yarandiqda Bank
Miistariye bu barads malumat verir ve Miisteri hamin borcun 3 (ii¢) Is Giinii arzinds Banka geri
qaytarilmasmni tomin etmslidir. ks halda Bank, borcun yarandig: tarixden etibaren hamin borcun
moablagine illik 36 (otuz alt1) faiz daracesi ile debba pulu hesablamaq hiiququna malikdir.Bank,
totbiq olundugu toqdirde hesablanmis debba pulunu 6z miilahizasine uygun olaraq Miisterinin
bankda olan hesablarindan birtarafli qaydada akspetsiz sakilds silir, ve ya hamin dsbbs pulunun
Odanilmosini Miistaridon tolab edir.

5.21. Bank Kartdan geyri-qanuni istifadenin garsisinin alinmasi, Kartin bloklagsdirilmasi ve lagv
edilmosi tiglin Bank tarafindan ¢akilmis xarclorin Miistarinin sarencami olmadan onun Bankda olan
istonilon bank hesabindan 6z xeyrina sils bilar.

5.22. Kart Emissiya edildikden sonra 60 (altmis) toqvim giinii arzinde Miistari tarafinden tohvil
alinmadiqda Bank hemin Kart1 ve Kart Hesabini Isagv eda bilar. Bu bands uygun olaraq Kart ve Kart
Hesab1 lsgv edildiyi teqdirde Bank oOdenilmis komissiya ve/ve ya xidmet haqlarim geri
gaytarmamaq hiiququna malikdir.

5.23. Bank oncaden malumat vermokls, Omaliyyat Limitleri miisyyen etmak hiiququna malikdir.
5.24. Kartdan istifade etmoklo hesab {izro Omsliyyatlarin aparilmasi qaydasi Qanunvericilik,
Umumi Sertlar, hamginin iimumi gabul edilmis bank gaydalari ile miisyyen edilir.

5.25. Kart Istifadagisi, Kartdan Bankin iizvii oldugu/olacag beynalxalq Odenis Sistem(lar)inin
(masalon VISA, MasterCard vo s.) miiayyen etdiyi/edacayi qaydalara uygun istifade etmoli vo
hamin tagkilatlarin qaydalarina amal etmalidir.

5.26. Kartdan istifads etmokls Kart Hesab iizorinds sarancam vermak hiiququ Kart Istifadagisine
maxsusdur.

5.27. Kartdan istifade olunmagqla aparilmig biitiin Omealiyyatlara, habels Miisteri torafinden Kart
Istifadacisinin malumatlarinin Banka yanlis taqdim edilmasina gdra Miisteri masuliyyet dastyur.
5.28. Miistori Banka yazili qaydada (kagiz vo ya elektron) miiraciat etmoklo Kart Istifadagisini
Kartdan istifade etmoakls Kart Hesab1 tizorinds sarancam vermoak hiiququndan mahrum eds biler.
5.29. Kartondan istifads etmokls Miistoriye Azarbaycan Respublikasinda ve ondan kenarda VISA
ve Mastercard/Maestro loqotipini dagtyan Odenis Kartlarinin gabul edilmasi haqqinda iizerinda
geyd olan tosorriifat subyektlorinde nagdsiz amsaliyyatlar:i (mallarin ve xidmatlorin dayerinin
ddanilmesi), Bankomatlarda ve ya POS-terminallarda ise nagdlasdirma smsaliyyatlar: (nagd pulun
¢ixarilmast) hayata kegirmok imkani verir.

5.30. Kart Istifadocisini Eynilasdirmek magqsadile Miistariye Kart verilorkan Bank tarafinden ona
vo yaxud onun vakil etdiyi soxsa PIN-kod toqdim olunur. PIN-kod Kart Istifadagisinin imzasinin
analoqudur vo PIN-koddan istifade etmokle Kart iizro aparilmis Omoaliyyatlar Kart Istifadagisi
toraofindon aparilmis Omaliyyat kimi gabul edilir. Kartin ve ya onun PIN-kodunun tigiincii soxslars
verilmoasi qadagandir.

5.31. Miistori Bankin Bankomatinda PIN kodu dayisdirs bilar. Bu zaman asan slds oluna bilacak
kombinasiyalardan (moes: dogum tarixi, telefon ndémresinin son roqemlori ve s.) istifads
edilmomsalidir.

5.32. Kartin son istifade tarixi onun {izerinde geyd olunan toqvim ilinin aymin son giinii hesab
olunur ve homin tarixde Kartin fealiyysti avtomatik dayandirilir. Kart Bankin miilkiyyetidir vo
istifade miiddati bitdikde Banka qaytarilmalidir.

21



5.33. Kartin istifade miiddati bitdikds, o itirildikde ve ya zadslondikde Miistorinin orizasine
asason Bank onun ticlin yeni Kart Emissiya edir. Yeni Kartin deyeri Miisteri terafinden Tariflore
uygun olaraq avvalcadon Banka 6danilmalidir.

5.34. Bu Qaydalarin 5.35-ci bandinds noazards tutulmus hallar istisna olmagqla, PIN-kod Bank
torafinden Eynilosdirma aparildigdan sonra Telefona gondarilon SMS vasitesile Miistariye ve yaxud
onun salahiyystli niimayendasine teqdim olunur.

5.35. Bank terafinden Eynilesdirms aparilmasi miimkiin olmadigi, habele Bankin zsruri hesab
etdiyi diger hallarda PIN-kod Miisteriys ve ya onun salahiyyatli niimaysndesine iginds PIN-kod
olan qapal1 zerfds taqdim olunur.

5.36. Miistori Karti, habels PIN-kod qapali zerfds taqdim edildiyi hallarda iginds PIN-kod olan
gapali zarfi 6zii vo yaxud solahiyyatli nlimayendasi vasitesilo Bankin toqdim etdiyi miivafiq
senadlars imza etmakls gebul etmalidir.

5.37. PIN-kod Kart Istifadagisi torafinden gizli saxlanilmali, habelo POS-terminaldan istifads
zamani PIN-kodu daxil edarkan diger sexslorin PIN-kodu gérmamasi tamin edilmali, SMS vasitasile
gondarilmis PIN-kod Telefondan silinmali, PIN-kod qapali zarfdes taqdim edildiyi teqdirde PIN-
kod olan zarf Kart ile bir yerds saxlanilmamali, on-line Omsliyyatlar hayata kegiron zamani1 PIN-
kod daxil edilmemalidir. Kart ti¢iingii soxslorin istifadasine verilmoamalidir.

5.38. Kart Istifadacisi terefinden PIN-kod ardicil olaraq 3 (iic) dafe sehv daxil edildikda,
Miisterinin miiracisti ve ya dovlet orqanlarmin Qanunvericiliys uygun tslsb(ler)i oldugda Bank
Kart1 bloklagdirir.

5.39. Kartdan istifade etmakls Omaliyyatlar qebz {izerindes Kart Istifadagisinin imzas1 va ya PIN-
kodun daxil edilmasi ilo aparilir. Bu zaman Kart Istifadacisi hamin sanadde Kartin ndmrasinin vo
Omoliyyat Tarixinin, Omaliyyat mablsaginin ve valyutanin diizgiin geyd olunmasini yoxlamalidir.
5.40. Kart olmadan ©maliyyatlar onun nomrasi, son istifads tarixi, CVV2 (CVC) kodu vasitasilo
aparilir.

5.41. Kart Istifadagisi aparilmig ©maliyyat(lar)in qobzlerinde qeyd edilon Kart ndmrasi, Omaliyyat
tarixi, Omaoliyyatin mablagi vo valyutas: da daxil olmaqla malumatlarin diizgiinlityiinii Omaliyyat
icra edildikden ve gebzi slds etdikdan derhal sonra yoxlamalidir.

5.42. Kart Istifadacisi Kartla aparilmis ©mealiyyat(lar)in gebzlarinin 120 (bir yiiz iyirmi) giin
arzinds saxlanilmasini temin etmsalidir. Miitemadi olaraq, alds olunan gebz Bankin verdiyi Kart
Hesabmndan c¢ixaris ilo tutusdurulmahldir. Uygunsuzluq askar edildikde Bank dearhal bu haqda
molumatlandirilmalidir.

5.43. Kart Istifadacisi miiraciot etdikde an geci 2 (iki) Is Giinii arzinds Kart {izro Hesabdan Cixaris
verilir.

5.44. Kart lizro Hesabdan Cixarisda gostorilmis Omaliyyatlar iizra etirazi oldugu halda Miistori
Omoliyyati hayata kegirildiyi tarixden 45 (qirx bes) taqvim giiniindan gec olmayaragq istinad etdiyi
hallar1 tosdiq eden senadlari das alave etmakls yazili sokilde Banka miiraciat etmalidir. Miistori bunu
etmadikda hoayata kegirilmis ©Omaliyyatlarin diizgiinliiyti Miistari terafinden tesdiq olunmus hesab
edilir va sonradan hamin ©maliyyatlar tizro daxil olmus iddialara baxilmar.

5.45. Miistorinin miiraciatinden sonra 60 (altmis) Is Giinii arzinde miibahisali ©maliyyatlarmn
arasdirilmasi ve aragdirmanin naticesi hagqinda Bank ona malumat toqdim edir.

5.46. Kartdan istifade zamani yaranan problemlarin hall edilmasi {i¢iin Kartin arxa terafinds aks
olunan slage nomralori ilo slage saxlanilmalidir. Bu maqgsadle homin slage ndmralari yadda
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saxlanilmalidir. Miistari Kartin itmasinin, ogurlanmasmin va {igiincii saxslor tarafinden qanunsuz
istifade edilmasinin garsisinin alinmas tigiin biitiin miimkiin todbirlari gormalidir.

5.47. Bank Miistori terafinden Internetden istifads etmoklo Kart vasitosilo aparilan Omaliyyatlarin
naticalarine gore Miisteri qarsisinda heg bir masuliyyet dagimar.

5.48. Ogoar PIN-kod beynalxalq Odenis Sistemloari totbiq edilon regionda ve ya &lkada iistiinlitk
verilon va ya taleb edilon CVM-dirss (card verification method — kartin miisteriys aid olub-
olmamasini yoxlama vasiteleri) Miisteri/Kart Istifadacisi Cip/PIN amaliyyatlarini dasteklomak
qabiliyystins malik olmadiqda saxtakarliqla naticalenen itirilmis, ogurlanmis ve ya heg vaxt qabul
edilmamis Kart tigiin hamin Miistori mesuliyyet dasiyur.

5.49. Mistari, Kartdan qanunsuz istifadenin qarsisini almagq tigiin tasdigedici senadlare asasan
Bankin ¢okdiyi xarclorin avezini Banka 6demalidir.

5.50. Bank Kartin itirilmasi, ogurlanmasi va (va ya) Kart Istifadagisinin iradesina zidd olaraq digor
vasitalorloe onun sahibliyinden ¢ixmasi barade Miisteri torsfinden xebardar olunduqdan darhal
sonra Kart1 bloklasdirir.

5.51. Kart itirildikds, ogurlandiqda ve Kart Istifadagisinin iradesina zidd olaraq diger vasitalorls
onun sahibliyinden ¢ixdigda Miistori bu barads derhal, lakin 24 (iyirmi dord) saatdan gec
olmayaraq (012) 3101437, *194 telefon nOmraleri vasitesilo Bankin xidmat markazini
molumatlandirmalidir. Bundan sonra 10 (on) giin arzinds Miistari Kart1 Stop-listo daxil etdirmak
tiglin Banka bu barads yazili miiracist etmalidir.

5.52. Miistori torafindon Stop-listo daxil edilmasi {i¢lin miiraciat edilmemis vo ya vaxtinda
miiracist edilmemis, itirilmis, ogurlanmig Kartdan istifade etmakls aparilmis Omesliyyatlara gors
Miistori masuliyyat dasiyir.

5.53. Kartin itirildiyi, ogurlandig1 ve ya Miistarinin iradssine zidd olaraq diger vasitalarls onun va
ya Kart Istifadecisinin sahibliyindon ¢ixdig1 andan bu barads yazili (kagiz ve ya elektron)
molumatin Miistari torafinden Banka verilmasina gadar olan miiddatds Kartdan istifade etmaklo
aparilmis Omoliyyatlara gore Bank mesuliyyat dagimur.

5.54. Istifade edilmis vo ya ogurlanmis Kart Stop-listo daxil edildikden sonra hemin Kartdan
istifade edilmakle aparilmis Omaliyyatlara gore Bank masuliyyat dasiyir.

5.55. Bank Skimminge gore masuliyyat dasimur.

5.56. PIN-kod itirildikde Miistori bu ssbabden yeni Kartin Emissiyas: iiciin Tariflor nazers
alinmagla Banka yazili miiraciat eds vo ya Kartin PIN-kodunu myAccess Mobil Tatbiqi vasitasilo
doyise bilar.

5.57. Kartdan istifade etmaklo ©maliyyatlarin aparilmasina yaranmis har hansi problem Bankin
nozarat sahasinden kenarda olan ve onun serencaminda olmayan malumat-informasiya
sistemlorinin foaliyyati vo homin sistemlords yaranan texniki nasazliqlar ilo slagalidirss, Bank
hamin problemlars gore Miisteri qarsisinda masuliyyat dasimir. Bu asasla miibahise yarandiqda
Kartdan istifade etmoaklo ©Omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin nazaret
sahasinda olan faaliyyetls alagsali oldugu siibuta yetirilmoyanadek hamin problems gors Bankin
mosuliyyeti istisna olunur.

5.58. Digor bank vo togkilatlarin Kart Istifadecisine Kartdan istifade etmoklo ©maliyyatlarmn
aparilmasindan imtina etmasine gors Bank masuliyyet dagimur.

5.59. Bank sabab gostormaden, Kart Istifadacisinden Kartin geri qaytarilmasini taleb eds, Kartdan
Kart Istifadecisinin iradesi sleyhins, qanunazidd magsadlarle ve Qanunvericiliklo nazerde
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tutulmamis qaydada istifade edildiyini ehtimal etdikde Kart1 Miisteriye ve ya Kart Istifadacisine
avvolcadon malumat vermadan birtorafli qaydada bloklasdira bilar.

5.60. Miistori Karta dair Xidmatlerin Gostarilmesi haqqinda Miiqavile tizra hiiquglarmin
pozulmasini hesab etdiyi hallarda +994124935058 nomrali telefon ve ya +99412966 qaynar xatti
vasitesile 0danis sistemlari tizerinde nazarst funksiyasi hayata kegiran Azarbaycan Respublikasinin
Morkazi Bankina miiracist edas bilar.

5.61. Biitiin Olave Kartlardan istifade etmakls aparilmis Omaliyyatlara gors mesuliyysti Miisteri
oz dagiyrr.

5.62. Miistori Olave Kartlar tizre istifads limitini miisteqil gaydada miisayyen edir.

5.63. Miistori Kart Istifadaci(lor)sini Umumi Sartlarin 5-ci hissesinde nazards tutulmus sertlarls
tanis etmayi 6z ohdasine gotiiriir.

5.64. Kart Hesab1 Miisteri tarafinden onun kagiz dasiyicida olan yazili ve ya elektron arizasi
asasinda lagv edilir, bir sortls ki, hazirki Umumi Sartlarin 5.10-5.13-cii va 5.19-5.21-ci bandlarinda
noazoardos tutulmus 6hdaliklari tam icra etmis olsun.

5.65. Bank, asagidaki hallarda Kart Hesab1 Miiqavilesini birterafli qaydada lagv etmak va/ve ya
Miiqavile asasinda verilmis biitiin Kartlar1 Iagv etmak hiiququna malikdir:

5.65.1. Miigtari bu Miiqavilenin sartlarini pozduqda ve Bankin pozuntunun aradan qaldirilmas:
barade miiracietini alde etdikden sonraki 1 (bir) teqvim giinii erzinds pozuntunu aradan
qaldirmadiqda;

5.65.2. Kartdan geyri-leqal magsadlar ticiin istifada edilmasi siibhasi olduqda;

5.65.3. Kart Hesabinda 6 (alt1) ay arzinds pul vesaiti olmadiqgda ve ya Emissiya edilmis biitiin Kartlar
logv edildikds;

5.65.4. Son 6 (alt1) ay arzinds Kart Hesab1 tizre Omeoliyyatlar aparilmadiqda;

5.65.5. Bu Miiqavilenin Cari Hesab bolmasinda Cari Hesab Miiqavilasinin lagvi asas1 kimi miiayyen
edilmis diger hallarda ve qaydada;

5.65.6. Qanunvericiliklo miisyyen edilmis digar hallarda ve qaydada

5.66. Karta dair Xidmatlorin Gostarilmasi haqqinda Miigavilonin lagv edilmasi hamin Miiqavilayo
asasan agilmis Kart Hesab1 vo Emissiya edilmis Kartlarin lagvi tiglin asasdr.

5.67. Karta dair Xidmatlorin Gostarilmasi hagqinda Miiqavilonin miiddati bitdikden va ya o lagv
edildikden sonra 30 (otuz) Is Giinii arzinds Kart Hesabinda olan vesaitin qalig1 zeruri xarclar vo
yaranmis borclar ¢ixildigdan sonra Miisteriye qaytarilir.

5.68. Kartlara dair ayr1 qayda nazeards tutulmamisdirsa, hazirki Umumi Sertlorin Cari Hesaba, o
ciimlodan moasafadon Cari Hesab ac¢ilmasina dair miisyyen olunmus qaydalar1 Kart Hesab1 {izro
Bank ilo Miistorinin miinasibatlarine da tatbiq olunur.

6. OMANOT HESABI

6.1. Omanoatin moablagi, Omanotin Faiz deracasi, Omanstin Miiddati, Omanst Faizinin ddenilma
qaydasi, ©mansatin qaytarilmasi ve vaxtindan avvel talob zamani Omanst Faizinin hesablanma
gaydasi, Omanoetin daxil oldugu moahsul névii ve ©manst Hesab1 Miiqavilesinin diger xiisusi
(miithiim) sortlori miivafiq Orizads geyd olunur.
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6.2.  Bank Miistoridon ©manati qobul edir vo Miiqavilode nazerds tutulmus sartlarle ve qaydada
Omanoati Miistariye qaytarmagi ve onun ti¢lin Omansat Faizi 6demayi chdasine gotiiriir. Omanat
onun spesifik vo ekskliiziv istifadasi tiglin a¢ilmis Omanat Hesabinda saxlanilacaq.

6.3.  Ucglincii soxsin xeyrine Omanatlor istisna olmaqla, miivafiq Orize ssasinda Omanat Cari
Hesabdan avtomatik olaraq ©manat Hesabina koctirtiliir.

6.4. Olverisli Omanat vo Serbast Omansot istisna olmaqla, ©manat Omansatin A¢ilma Tarixinden
Bitme Tarixinedok miiddats yerlasdirilir. Slverisli ©Omanat vo Sarbast ©Omanst geyri-miiayyon
miiddats yerlosdirilir.

6.5.  Bitma Tarixinds Bank:

6.5.1. Miistoeri torafinden «Barpa olunmayan» Prolongasiya Se¢imi secilmis olarsa, Omansati vo
Omanotin Faizini Cari Hesaba kogtiriir;

6.5.2. Ogoar Miistori toraofinden «Avtomatik barpa» Prolonqasiya Secimi segilmis olarsa, Omanatin
Faizini Cari Hesaba kogtiriir vo Omanoatin Miiddati avtomatik olaraq eyni miiddate godar uzadilir.
Bu halda ©manats Bitmae Tarixinds Miiddatli O©mansatlar tigtin Bankin qiivveds olan faiz deracalari
ve diger biitiin sartlari tatbiq olunacaq. Bitma Tarixi qeyri-Is Giiniine tesadiif edarse, Bitma Tarixi
ondan sonra galan ilk Is Giinii hesab olunacaq ve nvbati Omanat Miiddati iiciin Omanatin A¢ilma
Tarixi hamin Is Giiniinden hesablanacaq.

6.6. Bank 6z miilahizesine osason Umumi Sertlorin 6.5.2-ci bandinds nezerde tutulmus
prolongasiyadan imtina eds ve Omaneti Omaneat Hesab1 Miigavilesinin miiddsalarina uygun
olaraq geri qaytara bilar.

6.7. Bank Omanstin qaytarilmasina biitiin aktivlari ile ve Qanunvericilikde nazards tutulmus
basqa tisullarla tominat verir.

6.8. Bank Omanat meblaginin Omanat Hesabinda saxlandig faktiki taqvim giinlarinin sayina
goOra Omanstin Faiz Daracasi asasinda Omanot Faizi 6dayacak.

6.9. 09.03.2023-cti il tarixoedek imzalanan Omanat Hesab1 Miiqavilalari, o ciimladan 09.03.2023-cii
il tarixodek imzalanan ve «Avtomatik berpa» Prolonqasiya Seg¢imi tizra «Avtomatik berpa»
Prolongasiya olunan Omanat Hesab1 Miiqavilalari {izrs har bir taqvim giinii {i¢lin Omanstin Faizi
Omanotin  Faiz  Doracasinin  1/360 kimi  hesablamir. ©manst vaxtindan avvel
gotiiriilorsa/baglanarsa/silinarsa, Umumi Sartlorin 6.11-ci bandinin miiddealari asas gotiiriiliir.
6.10. 09.03.2023-ctii il tarixden etibaran (daxil olmaqla) imzalanan ©manat Hesab1 Miiqavilalari
tizra har bir taqvim giinii ti¢lin ©Omanatin Faizi Omanatin Faiz Daracasinin 1/365 kimi hesablanir.
Omanot vaxtindan avval gotiiriilorsa/baglanarsa/silinarse, Orizenin ve Umumi Sartlarin 6.11-ci
bandinin miiddealari asas gotiiriiliir.

6.11. Omanotin Faizi Omanatin A¢ilma Tarixinin ertasi giintinden baslayaraq Bitme Tarixinadak
vo ya Omanotin gotiirtildiiyti/baglandigi/silindiyi glinden avvalki giinadok hesablanir ve miivafiq
Orizays uygun olaraq Miisteriye odanilir.

6.12.  Miistari istadiyi an Omanati vaxtindan avval talab eds bilar.

6.13. Omanoatin Faizinin Miistorinin talebi ilo vaxtindan avvel ddenilmesi qaydasi ve hacmi
miivafiq Orizaye uygun olaraq miiayyon edilir.

6.14. Miistari Bitme Tarixinden bir giin avval vo ya Omanati gotiirdiiyli giin Omanati vo
Omanatin Faizini diger hesaba koglirmak ti¢iin Banka gosteris vers bilar.
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6.15. Qanunvericiliys osason Bank tersfinden Odenilon ©manstin Faizinden 0daenis
manboayinde vergi tutulmasi nezerde tutulubsa, ©manstin Faizi ¢denilorken Qanunvericilikls
miiayyen olunmus faiz daracesi ils vergi tutulacaq.

6.16. Bank Miistorinin ilk talobi ilo ©manat mablaginin an az1 25 (iyirmi bes) faizini derhal, qalan
hissasini ise an geci 5 (bes) Omaliyyat Giinii miiddatinds Cari Hesaba kogtiracak.

6.17. Bank, Miisterinin Bankda olan istenilon hesabindaki pul vesaiti oziiniin ve ya tiglincii
soxslarin ohdaliklarinin icrasmi temin etmak magsadile girov qoyuldugda ve hamin 6hdalikler
vaxtinda ve lazimi qaydada icra edilmadikds yaranmis borc mablaginda vasaiti Miisterinin istanilen
hesabindan birterafli qaydada 6z xeyrina silmak hiiququna malikdir.

6.18. Qanunvericiliye miivafiq olaraq macburi icra orqanlarinin inkasso serancamlarina, vergi vo
gomriik organlarmin sarsncamlarma, bu Sertlarin 6.15 ve 6.17-ci bandlarine uygun olaraq vasait
Omanst Hesabindan silinmali olduqda, ham¢inin Bankin ve Miistarinin iradasindan asili olmayaraq
vasaitin silinmaesini labiid eden biitiin diger hallara esasen silinmali olan pul vasaiti Omanat
Hesabindan Miistorinin Cari Hesabina kogliriiliir vo homin hesabdan silinir. Bu halda Olverisli
Omanst vo Sarbast Omanat istisna olmaqla, Omanat Hesab1 Miiqavilasi vaxtindan avval lagv edilir.
Olverisli Omanoat vo Sarbast Omanat {izro Omanat Hesabindan silinmali olan pul vesaiti bilavasita
hamin Omanat Hesabindan da silins bilar.

6.19. Mistari terafinden onun Banka oavvallor taqdim etdiyi mslumatlarla bagh olan biitiin
dayisikliklar hagqmnda heamin dayisikliklarin edildiyi giin Banka darhal malumatin verilmeamaosi,
Sigorta Hadisasi zamani Miistorinin kompensasiya 6danilmasi {iglin miiraciat arizesine daha uzun
miiddst baxilmasma ve Miisterinin eynilagdirilmasinin miimkiin olmamas: hallarinda isa
kompensasiyanin ddanilmasindon imtina edilmasi ii¢iin asas ola bilar. Bank Miistariys avvellor
toqdim etdiyi malumatlarla bagh olan biitiin dayisikliklar hagqmnda malumat vermalidir.

6.20. Olverisli Omanat va Sorbast Omanat istisna olmaqla, Omanat Hesab1 Miiqavilosi Omanat
Miistoriye tam qaytarildigdan sonra lagv edilir. ©manat Hesab1 Miiqavilasinin logvi ©Omanat
Hesabinin lagvi tigiin asasdir.

6.21. Omansat Hesabinda Minimal hesab qaliginin movcud olmamasi Olverisli Omanat {izro
Omanst Hesab1 Miiqavilssinin Bank tarafinden birtarafli qaydada lagvi tigtin asasdir.

6.22. Omansat Hesabinin sahiblarinin say1 1 (bir) nafarden artiq oldugu toqdirde ©manat Hesab:
Miiqavilesinin legv edilmasi, habelo ©manatin vaxtindan avval ¢ixarilmasi tigiin hemin hesabin
biitiin sahiblarinin razilig1 olmalidir.

6.23. Omanoat Hesabina dair ayr1 qayda nazarde tutulmamigdirsa, Umumi Sartlerin Cari Hesaba,
habelo masafadon Cari Hesab agilmasina dair miisyyen olunmus qaydalar1 ©manat Hesab1 tizrs
Bank ilo Miistorinin miinasibatlarinea da tetbiq olunur.

7. KREDIT

7.1.  Umumi Sertlarin 7.5-ci va 7.6-c1 bandleri nazars alinmaqla Kredit Limiti, Kreditin valyutasi,
moablagi, Kreditin Faiz Daracasi (o ciimladan FiFD-i), Kreditin Miiddati, Son Odemoa Tarixi vo
magqsadli tayinatina dair sartler, eyni zamanda Girov Predmeti barads malumatlar miivafiq Orizeds
geyd olunur.

7.2.  Asagida gostorilon sartlor movcud olarsa, Bank Krediti Miistoriyo veracokdir:
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7.2.1. Misterinin Bankda Kredit ve Girov barada qarisiq Miiqaviloden irsli gelon chdaliklarinin
icrasini girov gisminda tomin edecok ©manoati moévcuddur.

7.2.2. Girov Predmeti tigiincii soxslarin talablari {iglin yiiklii deyil.

7.2.3. Misgteri onun amlaki tgiin tehlitke yarada biloan he¢ bir mehkema aragdirmasina calb
edilmoamisdir.

7.2.4. Kredit Alanin Banka har hansi yanlis malumat vermasi sebabinden Kreditin vaxtinda
gaytarilmayacagina dair asasl siibhalor movcud deyildir.

7.2.5. Kredit Alanin amlak veziyyatinin shamiyystli deracads pislegsmasi sebabinden Kreditin
vaxtinda qaytarilmayacagina dair asasli stibhalor movcud deyildir.

7.3. Kredit Alan bayan edir va tesdiq edir ki, Kreditin slds olundugu ve ya Kredit {igiin miiraciat
etdiyi anda onun vasaiti ticiin tahliike yarada bilon mshkems va ya hiiquqi arasdirmaya (inzibati
icraat, istintaq ve s.) calb edilmis oldugu teqdirds Banka bu barads yazili qaydada (kagiz ve ya
elektron) malumat vermalidir.

7.4. Bank Kredit vo Girov barada qarisiq Miiqavils tizra Krediti Kredit vo Girov barads qarisiq
Miiqavile resmilesdirildikden ve Komisyon haqqi 6denildikden sonra 1 (bir) Is Giinii arzinds
Miistorinin miivafiq Orizads gostordiyi Cari Hesabina va ya Kart Hesabina koglirmayi 6hdasine
gottriir. Kreditin hamin Cari Hesaba ve ya Kart Hesabima kogtiriildiiyii tarix Kredit ve Girov barads
qarisiq Miiqavile tizra Kreditin verilma tarixi hesab edilir ve hamin gilinden etibaron Kredit
Faizlarinin hesablanmas: baslayr.

7.5. Miigtori Porakande (nagd) kredit barade Miiqavils iizrs Orizeni bu bands uygun olaraq
Banka taqdim etmokls eyni zamanda Kredit Limiti ¢or¢ivesinds Kredit sifarisi vera bilor. Miistari
Parakanda (nagd) kredit barade Miiqavils tizro Kredit sifarig(lar)ini har dafa taleb olunan Kredit
MBoblagini, Kreditin Faiz Daracesini ve Kredit Miiddstini 6z se¢imins uygun olaraq qeyd edarak
Bankin Umumi Sartlerds geyd edilon telefon némrasine Telefon vasitasilo SMS géndarmakls vo ya
Bankin Umumi Sartlorde geyd edilon telefon ndmrasinden hamin xiisusi sortlorin qeyd edildiyi
SMS-a miisbat xarakterli (“OK”, “Okay”, “Tosdiq edirom” ve ya diger miisbat xarakterli ifadalar)
SMS gondarmakls, Elektron Sifaris vo ya diger telekommunikasiya vasitalari ilo miiraciat etmakls,
habels kag1z dasiyicida bilavasits teqdim etmakls vers bilar;

7.6. Bank Parakendas (nagd) kredit baroda Miiqavile tizra Kredit Limiti ¢or¢ivasinds har Kredit
sifarisini aldigdan sonra an geci 10 (on) Is Giinii arzindo asagidaki qaydada hamin Kredit sifarisini
aksept eda, Yeni Oferta vera vo yaxud Kredit sifarisindon imtina eds bilar:

7.6.1. Bank Miisterinin Kredit sifarisini aksept etdiyi toqdirde Miistarinin Sifarisinds aks olunan
vo dziiniin toklif etdiyi Kredit Mablagini, Kredit Faizini (o ciimladen FIFD-i) vo Kredit Miiddatini,
o ciimladan bu Sertlarin 7.10-cu bandine asasen hesablanmis ayliq 6denis mablagini ve 6denis
glntinii Telefona SMS gondarmakle vo ya myAccess vasitosilo Miistoriya toqdim etmoakls bu barads
Miistoriye malumat verir. Eyni zamanda, Bank Miistarinin Kredit sifarisini, homin Kredit sifarisinde
nazarde tutulan hacmds Kredit Mablagini Miistariys taqdim etmakls aksept etmis hesab olunur ve
bu halda Telefona SMS gondarilmir.

7.6.2. Bank Krediti Miistarinin Kredit sifarisinde nezerde tutulandan forqli sortlerls vermoaya
raziliq verdiyi toqdirds Miistariys 6ziiniin toklif etdiyi Kredit Mablagini, Kredit Faizini (o climladen
FIFD-i) vo Kredit Miiddatini, bu Sertlorin 7.10-cu bandine asasen hesablanmis ayliq o6danis
mablagini vo ddenis giiniinii Telefona SMS gondarmakls ve ya myAccess vasitasile taqdim etmakls
Yeni Oferta verir. Miistori Yeni Oferta ilo raz1 oldugu teqdirde Bank torefinden Telefona SMS

27



gondorildikdan ve ya myAccess vasitasilo malumat taqdim edildikden sonra 3 (ii¢) is giinii arzinda
Bankin Umumi Sortlorde geyd olunan telefon ndmrasine SMS géndermaklo vo ya myAccess
vasitesile Krediti Yeni Ofertadaki sortlorle aksept eds biler. Miisteri geyd edilon miiddatde Yeni
Ofertan1 aksept etmadiyi taqdirde o, miivafiq kredit sifarisinden imtina etmis hesab olunur.

7.6.3. Bank Kreditin verilmoasindon imtina etdiyi taqdirde Telefona SMS gondermoakls vo ya
myAccess vasitesile Miisteriys bu barede mslumat verir.

7.7. Kreditin Orizede razilasdirilmis Kart Hesabma ve ya Cari Hesaba kociriildiiyii tarix
Parakenda (nagd) kredit baraede Miiqavils tizre Kreditin verilma tarixi hesab edilir ve hamin giinden
etibaran bu Sertlerin 7.10-cu bandi ile razilagdirilmis qaydada Kredit Faizlarinin hesablanmasi
baslayir.

7.8. Miisteri Kredit ve Girov barade qarisiq Miiqavile {izra Krediti ve Kredit Faizini Odanis
Planina uygun olaraq Banka qaytarmag1 6z 6hdasine gotiirtir.

7.9. Miistori Porakonda (nagd) kredit barade Miiqavils tizro Krediti vo Kredit Faizini Kredit
verildikdan sonra har 30 (otuz) taqvim giintinds bir dafs olmagqla Orizade razilagdirilmis Cari Hesab
vasitesile Banka qaytarmagi 6z 6hdasins gotiiriir.

7.10. Porakends (nagd) kredit barade Miiqavile tizra Kredit Faizi asagidaki diistur ssasinda
hesablanir:

i(1+0)"

A =Ko
1+ )" — 1

K 0 = Kredit mablagi

A=Dbir dovre gors ayliq 6danis (annuitet mablagi)

n= Kredit Miiddati (Dovrlarin /6danislarin say1)

i= Kreditin Faiz Daracasi (bir dovra gors, ylizda bir hissa)

7.11.  Kreditin verilmasi ti¢iin 6ddenilmali olan Komisyon haqqmn meblagi Orizeds, myAccess
vasitasilo va (va ya) Telefona gondarilon SMS-ds miiayyen edilir.

7.12. Kredit Faizi, qaytarilmali Kredit moeblagi tizra har giin iiclin Bank tarafinden Kreditin
verildiyi tarixden onun tam gaytarilmasiadak (qaytarildig: giin istisna olmagqla) hesablanir. Bir giin
tictin Kredit Faizi Kreditin Faiz Daracasinin 1/360 hissasi kimi hesablanir.

7.13. Faktiki Illik Faiz Daracasi ("FIFD") Azerbaycan Respublikasi maliyye bazarlari tonzimlayicisi
torefinden miisyyen olunmus hesablama metodologiyasi (bax: “Banklarda kredit risklerinin idars
edilmasi Qaydalar1”na ©lave 2 asasinda miiayyan olunur. Kredit ve Girov barade qarisiq Miiqavilo
{izro FIFD miivafiq Orizeds, Parakenda (nagd) kredit barade Miigavile iizre iss FIFD-in maksimum
daracasi (maksimum FIFD) Orizeds ve har Kredit sifarisi {izre deracesi Telefona géndarilon SMS-
de noazards tutulur.

7.14. Odonis glni Is Giintine tosadiif etmoadikda, 6denis novbati Is Giinii hoyata kegirilir.
7.15. Omoliyyat Giinii bitdikden sonra heyata kegirilon 6denis novbati Omaliyyat Giinii
hayata kegirilmis hesab edilir. Umumi Sartlarin 7-ci bandinin mogqsadlari tiglin Bankin kassasinda
hayata kegirilon 6denise miinasibatde Omsliyyat Giinii, Is Giinii arzinds saat 09:00-dan saat 17:00-
a kimi olan miiddatdir. Bankin kassasi istisna olmagqla 6denis terminali va ya diger tisulla hayata
kegirilon ddaniglors miinasibstds iss Omsliyyat Giinii, Is Giinii arzinds saat 09:00-dan saat 15:00-a
kimi olan miiddstdir.
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7.16. Miistoridon daxil olan vesait hesabina avvel xorcler, gecikdirilme faizi, corimsalar,
Komisyon haqq, Kredit Faizi vo nohayat sonda Kreditin qaliq mablagi silinir. Bank, bu novbaliliyi
0z miilahizasins uygun olaraq birtorasfli qaydada doyismok hiiququna malikdir.

7.17. Kredit vaxtindan avval tam ve ya gismen Banka gaytarildigda Bank, Miisteriden asagidaki
moablaglards kompensasiya ddenilmasini telob etmak hiiququna malikdir:

7.17.1. Kredit ve Girov barade qarisiq Miiqavilonin ve ya Parakends (nagd) kredit barads
Miiqavilenin miiddatinin bitmasina 1 (bir) ilden ¢ox qaldig: taqdirde Kredit tizre vaxtindan avval
0denilmis mablagin 1 (bir) faizi;

7.17.2. Kredit vo Girov barade qarisiq Miiqavilonin va ya Parakendes (nagd) kredit barade
Miigavilanin miiddastinin bitmaesins 1 (bir) il ve daha az miiddst qaldiqda iss Kredit {izre vaxtindan
avval ddanilmis mablagin 0,5 (sifir tam onda bes) faizi.

7.18. Bank Qanunvericiliyin toloblarine amal etmakls Umumi Sertlarin 7.17-ci bandinds nazerdas
tutulan kompensasiya hacmindan daha yuxari mablogda kompensasiya tolob etmak hiiququna
malikdir.

7.19. Bankin selahiyystli nlimayandslari Kreditin monitoringi magsadils ve Miisterinin Kreditden
neco istifade etdiyini, onun maliyys veziyyetini yoxlamaq ti¢iin Is Giinlarinde saat 20-00-dok
istenilon vaxt Miistarinin is yerine va yasayis sahasine geda bilor.

7.20. Misteri Kredit vo Girov barada qarisiq Miiqaviladan irali golon Girov Predmeti ilo tomin
edilmis 6hdsliyini vaxtinda va lazimi qaydada icra etmadikds, Bank tutmani mahkemaden kenar
gaydada Girov Predmetina yonslds bilar.

7.21. Kredit tizra ohdsliklor vaxtinda ve lazimi qaydada icra edilmadikde yaranmis borc
moablaginda vesaiti Bank 6demsa tarixlorindan etibaron Miistorinin Bankda olan hesablarindan
birtersefli qaydada 6z xeyrine silmak hiiququna malikdir.

7.22. Misteri Bankin talabi ilo Kredit verildikdon sonraki 30 (otuz) giin arzinde Kreditdon
moagsadli tayinatina uygun istifads edilmasini tosdiq edon miivafiq senadlari Banka taqdim etmaya
borcludur.

7.23. Bank, Miistori Krediti vo Kredit Faizini Banka vaxtinda ve lazimi qaydada qaytarmadiqda,
har gecikdirilon giin iiclin Kredit qaligmna asagidaki diistur ssasinda miisyyon edilmis faiz
moablaginda gecikdirilma faizi hesablamaq hiiququna malikdir:

_ IFD +5%

~ 360
G= Gecikdirilma faizinin giindalik mablagi (faizls)
[FD= llik Faiz Doracosi
Bank, totbiq olundugu taqdirds, hesablanmis gecikdirilma faizini 6z miilahizesine uygun olaraq
Miisterinin Bankda olan hesab(lar)indan birterafli qaydada akseptsiz sokilde silir, vo ya hamin
gecikdirilme faizininddenilmasini Miisteriden taleb edir. Gecikdirilme faizinin hesablanmasi har
gecikmonin baslangic giiniinden etibaron hesablanmagqla har dafe 180 (yiiz seksen) giinden ¢ox
davam etmir. Bu bands asasen miivafiq olaraq bank hesabindan silinen ve ya 0denilmasi taleb
olunan gecikdirilma faizinin maksimum moblagi Azarbaycan Respublikasmin Miilki Macallasinin
746-5.2-ci maddasinde nazardas tutulan gecikdirilms faizinin yuxar1 haddi ilo mahdudlasur.
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7.24.  Bank, bu Umumi Sartlerin 7.23-cii bandinds miisyyen olunan gecikdirilms faizinden alave
gecikdirilma faizlorinin moablagindan ¢ox olan hissade Banka dayen zererin avezini Miisteriden
O0demayi taleb eda bilar.

7.25.  Miqavilada gostarilmis faiz, komisyon haqq, yaxud diger 6denis mablsglarine he¢ bir
moanbada tutulan vergi, riisum ve yaxud haqq daxil deyildir. Miistari qlivvads olan qanunvericiliyo
9sasan menbaden tutma aparmaga dair ohdslik dasidigi halda Miistari terafinden 6denis els
edilmolidir ki, Bankin faktiki alacagi meblag her hansi menbads tutmanin moévcud olmadig:
toqdirds alinacaq mablaga barabar olsun.

7.26.  Miistori Kredit voe Girov barads qarisiq Miiqavilenin ve ya Porakends (nagd) kredit barada
Miiqavilanin qlivveds oldugu miiddst arzinda istanilon vaxt Bankin talebi ils 6z faaliyysti, maliyye
vaziyyati vo Kreditin qaytarilma perspektivlori hagqinda Banka malumat vermalidir.

7.27. Miusteri Krediti gaytarma imkaninda bag veran har hansi bir dayisiklik barads derhal Banka
moalumat vermalidir.

7.28. Misteri Kreditdon atraf miihitlo bagl Bankin istisna etdiyi fealiyyeat novlari {iglin istifads
etmamayi 6hdasina gotiiriir.

7.29. Misteri Kreditdan necs istifade olunmasi, Miistarinin sexsi ve tasarriifat fealiyyati ilo bagh
maliyye vaziyyetinin monitorinqgi maqgsadile gelmis Bankin selahiyyetli niimayendslerinin
vazifalarini yerino yetirmasine sorait yaratmalidir.

7.30. Xarici valyutada verilmis Kredit tizra 6denislari Miistori Valyuta Mazennasinin artmasindan
vd ya azalmasindan asili olmayaraq hamin xarici valyutada da Banka etmsalidir. Valyutanin
Mazannasinin artmasi ve ya azalmasi seraitin shamiyystli deraceds deyismasi hesab edilmir.

7.31. Kredit vo Girov barada qarisiqg Miigavilenin qiivvada oldugu miiddat arzinde Bankin razilig:
olmadan Girov Predmetini {iglincii sexse sonradan (tekrar) girov qoya bilmaz.

7.32. Girov Predmeti icrasi tomin olunmus ohdslik {iciin istifade edildikde Mistori Girov
Predmetini 2 (iki) ay arzinds barpa etmays borcludur.

7.33. Miusteri Kredit tizre Ohdsliklerinin icrasinin temin edilmasi tizre vezifesini yerina
yetirmoadikds, Girov Predmeti vo/ve ya Kredit iizra diger teminat Bankin tegsiri olmayan
sebablardan zadalandikds, mahv olduqda, ona har hansi digar formada zarar deydikda ve Girov
Predmetinin va/va ya Kredit {izro diger tominatin doyari azaldiqda, garantin va ya zaminin amlak
voziyyati shamiyyatli deraceds pislegdikds, yaxud Girov predmeti vo/ve ya Kredit iizro diger
tominat har hansi formada Miisterinin miilkiyyatinden ¢ixdigda Miistari Girov Predmetini 2 (iki)
ay orzinda barpa etmaya vo ya slave tominat toqdim etmoayo borcludur.

7.34. Girov Predmeti Bankin sahibliyine verilmokls saxlanca qoyulur.

7.35. Misterinin Bankda olan hesablarindan silinen vesaitin valyutas: icra edilmali 6hdaliyin
valyutasindan forqli oldugda miivafiq miibadils silinmaenin icra edildiyi tarixde Valyuta Mazannasi
asasinda hayata kegirilocok.

7.36. Misterinin Kredit ve Girov barads garisiq Miiqavileden irali gelon ohdsliklari basqa soxsa
kecirildikda bels Girov Predmeti yeni borclunun 6hdsliyinin icrasini tomin edacokdir.

7.37. Girov Mistari Kredit ve Girov barads garisiq Miiqaviladen irsli gelon 6hdaliklarini tam icra
edanadak qilivvadadir.

7.38. Bank, asagidak: hallardan biri bas verdikde Kreditin Faiz Daracasini Kreditin Maksimum
Faiz Daracesinadak artirmaq va (va ya) 10000 (on min) manatadek miqdarda cerims tatbiq etmak
hiiququna malikdir. Bank, totbiq olundugu toqdirds, hesablanmis carima borcunu 6z miilahizasine
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uygun olaraq Miistarinin Bankda olan hesab(lar)indan birterafli qaydada akseptsiz sakilda silir, vo
ya hamin corima borcunun 6danilmasini Miisteriden telob edir:

7.38.1. Miistori Kreditin toyinat: {izrs istifade edilmasine Miiqavilads nazards tutulmus qaydada
Banka nazarst etmayo imkan vermadikds va ya Miistarinin Kreditden maqgsadli toyinatina uygun
istifads etmadiyi askar edildikds;

7.38.2. Miistari torafinden Banki aldatmaga yonalmis her hansi bir harakeatin edildiyi, igtisadi
imkanlar1 ve Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqaviladan v (ve ya) Perakends (nagd) kredit barada
Miiqaviladen irali gelon 6hdaliklarin vaxtinda ve lazimi qaydada icrasma tasir eds bilacek diger
faktlar hagqinda verdiyi malumatlarin va toqdim etdiyi senadlarin hagigats uygun olmadig: askar
olduqda;

7.38.3. Miistarinin Bank qarsisinda kredit chdaliyinin mévcud oldugu istenilon anda diger kredit
toskilat(lar)indan kredit slds etmasi naticasinda borcun golirlars nisbati emsali (“BGN amsal1”) 45
(qurx bes) faizdon yuxari oldugda. BGN amsali Azarbaycan Respublikasi maliyye bazarlar:
tonzimlayicisi torafinden miiayyan olunmus hesablama diisturu (bax.
“Aktivlorin tesniflosdirilmasi vo miimkiin zororlorin 06denilmasi {iglin xiisusi ehtiyatlarn
yaradilmasi Qaydasi”’na 9lava 2 - https://e-ganun.az/framework/50081 ) asasinda hesablanur.
7.38.4. Miistori Umumi Sartlerin 7.41-ci bandinde uygun olaraq miiayyen edilon Talabler Siyahist

ilo razilagdirilmis alava talablors amal etmoadikds;

7.38.5. Miistari Parakends (nagd) kredit barade Miiqaviledan irsli gelen chdaliklarini vaxtinda ve
lazimi qaydada icra etmadikds;

7.38.6. Miistari Bank tarafinden talab olundugu taqdirds 6z maliyys gostaricileri, galirlari barade
sonadlari ve malumatlari, o climladen bununla mahdudlasmadan Miisterinin maliyya vaziyyatinin
giymetlondirilmasi ile bagli Bankin 6z miilahizasine asasen miistaqil miiayyen etdiyi istonilon senad
vo moalumatlari Bankin talebinda miisyyen etdiyi miiddatds, tam vo diizgiin formada Banka toqdim
etmadikdae.

7.39. Bank asagidaki hallarda Kredit ve Girov barade qarisiq Miiqavileni va (va ya) Parakends
(nagd) kredit barods Miiqavileni vaxtindan avval lagv etmak vo qalan Kredit Mablagini, Kredit
Faizini ve Bank tersfinden hesablanmis basqa Odenisleri qaytarmagi Miistoriden talsb etmak
hiiququna malikdir:

7.39.1. Miistori Umumi Sartlorin 7.33-cii bandinde geyd edilon 8hdoliklerini pozduqda ve bu halda
Kreditin, Umumi Sertlara, habelo Kredit vo Girov barads qarisiq Miiqavile va (ve ya) Parakende
(nagd) kredit barade Miiqavilays uygun olaraq hesablanmis Kredit Faizinin ve Bank terafinden
hesablanmis basqa 6denislerin vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoays osaslar olduqda;

7.39.2. Miistorinin amlak veziyystinin shamiyyatli deracada pislesmasi (o climledan Kredit vo
Girov bareds qarisiq Miiqavile ve (ve ya) Perakends (nagd) kredit bareds Miiqavilo
baglanilmazdan avval bas vermis ve Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqavile va (ve ya) Parakenda
(nagd) kredit barods Miigavile baglanilan anadak aradan qaldirilmamis pislesma Banka sonradan
moalum olduqda) ve ya Miistorinin Banka har hansi yanlis malumat vermasi sebabindan Kreditin,
Umumi Sertlars, habels Kredit vo Girov baradas qarisiq Miiqavils ve (ve ya) Parakenda (nagd) kredit
barade Miiqaviloys uygun olaraq hesablanmis Kredit Faizinin, yaxud Bank terafinden hesablanmis
basqa 0danislarin vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmayas asaslar olduqda;

7.39.3. Umumi Sertlar, habels Kredit ve Girov barada qarisiq Miigavile ve (ve ya) Parakenda (nagd)
kredit barade Miiqavils tizre vaxt: catmis Kreditin (Kredit Faizi vo/ve ya haglar, habels Kredit vo
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Girov barads qarisiq Miiqavile vo (vo ya) Parakends (nagd) kredit barade Miiqavile {izre Banka
catas1 hor hansi bir diger 0denis daxil olmaqgla) 90 (doxsan) giin vo ya daha ¢ox miiddato
gecikdirilmosi, yaxud Kreditin (Kredit Faizi ve/ve ya haqlar daxil olmaqla) 6denilmasi
miiddatlarinin ardicil olaraq iki dafe pozulmasi (90 (doxsan) giinden az olmamaqla);

7.39.4. Miistori Kreditin toyinati {izra istifade edilmasine Umumi Sortlords nazoarde tutulmus
gaydada Banka nazarst etmays imkan vermoadikde ve ya Miisterinin Kreditden magsadli
toyinatina uygun istifads etmadiyi askar edildikds;

7.39.5. Miistarinin Bankdan calb etdiyi vesaitleri geyri-qanuni faaliyyat {iciin istifads etdiyins dair
asash stibhalar olduqda;

7.39.6. Miistarinin Bank qarsisinda kredit chdaliyinin movcud oldugu istenilon anda digar kredit
toskilat(lar)indan kredit slds etmasi naticosinde BGN amsal1 45 (qirx bes) faizdan yuxar: olduqda;
7.39.7. Misteri Kredit ve Girov barads qarisiq Miigaviloaden ve (ve ya) Perakenda (nagd) kredit
barade Miiqaviladan irsli galon 6hdsliklarini vaxtinda ve lazimi qaydada icra etmadikds;

7.39.8. Miistarinin ve ya onun Kredit 6hdaliyi tizra teminatgisinin (zamin, girov qoyan ve sair)
maliyye vaziyyatinds ve ya amlakinda Miistarinin Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqavilenin va
(ve ya) Perakenda (nagd) kredit barade Miiqavilenin sortlarini yerina yetirma gabiliyyatine manfi
tosir gostara bilacak har hansi bir dayisiklik olduqda ve ya bazar geraitinds Miisterinin va ya onun
tominat¢isinin movcudlugu ti¢tin shamiyyoatli tohliike yaradan dayisiklik riski olduqda ve ya faktiki
doayisiklik bas verdikds;

7.39.9. Miistarinin Kredit 6hdsliyi {izre toeminatgisi (zamin, girov qoyan ve sair) miivafiq teminat
miiqavilesi (sanadi) tizre 6hdsliklarini pozduqda, vaxtinda ve laziminca icra etmadikds;
7.39.10.Mtistori torofinden Banki aldatmaga yonalmis hor hansi bir harakatin edildiyi, igtisadi
imkanlar1 ve Kredit ve Girov barads qarisiq Miiqaviladen ve (ve ya) Perakends (nagd) kredit
barade Miiqaviladan irali golon 6hdasliklorin vaxtinda ve lazimi qaydada icrasina tesir eds bilacok
digar faktlar hagqinda verdiyi malumatlarin ve taqdim etdiyi senadlarin haqigats uygun olmadigi
agkar olduqda;

7.39.11.Miistori Umumi Sartlorin 7.32-ci vo 7.33-cii bandina uygun olaraq Girov Predmetinin
barpasini tomin etmoadikds;

7.39.12. Miistori Umumi Sartlorin 7.41-ci bandina uygun olaraq miiayyan edilon Talablor Siyahusi ilo
razilasdirilmis alava taleblors amal etmadikds;

7.39.13. Hor hansi talabi, gerar: ve ya vergi 6hdaliyini macburi icra etmoak maqsoadilo Miistorinin har
hansi bank hesabina ve ya amlakina habs qoyulduqda ve ya 6zgeninkilasdirildikds;

7.39.14. Miistori Bank tarafinden taleb olundugu teqdirds 6z maliyye gostaricilari, golirlori barada
sonadleri ve malumatlari, o ctimladen bununla mshdudlasmadan Miisterinin maliyys vaziyyetinin
giymatlondirilmosi ilo bagh Bankin 6z miilahizesine asasen miistaqil miiayyen etdiyi istonilon senad
vo moalumatlari Bankin talabinds miisyyen etdiyi miiddatds, tam ve diizgiin formada Banka toqdim
etmadikda.

7.39.15.Bankin avvalcoden alinmis yazili (elektron vo ya kagiz dasiyicida) raziligi olmadan Girov
Predmetine dair ve ya Kreditin teminati gismindas ¢ix1s edon asyaya dair tiglincii saxslorin har hansi
hiiququ ve ya ytikliiliiyii yarandiqda ve ya askarlandiqda.

7.40. Bank, asagidaki hallarda Krediti Limiti ¢orcivesinde novbati Kreditlorin verilmasinden
birtorafli qaydada imtina etmak hiiququna malikdir:
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7.40.1. Kredit Alan Miiqavils asasinda verilmis har hans: bir Kredit tizre Kredit borcunu, Kredit
Faizini vo diger 6deniglori Miiqavilade nazards tutulan qaydada ve oldugu taqdirde Odenis Planina
uygun olaraq qaytara bilmadikds, yaxud har hansi bir asasla Bank qarsisinda yaranmis diger
ohdaliyini vaxtinda ve lazimi qaydada icra etmadikds;

7.40.2. Kredit Alanin Kreditden ve ya onun har hans: bir hissesinden Miiqavilade ve miivafiq
Orizada nazarda tutulmus maqgsad ve ya tayinat {igiin istifads etmadiyi askar edildikds;

7.40.3. Kredit Alanin maliyys vaziyyetinds, amlakinda va onun tagkilati-hiiquqi formasinda Kredit
Alanin Miigavilenin sartlarini yerins yetirma qabiliyyatine manfi tasir gostara bilacok har hansi bir
doyisiklik olduqda ve ya bazar soraitinde Kredit Alanin moévcudlugu tigiin shamiyyastli tahliike
yaradan dayisiklik olduqda;

7.40.4. Kredit Alan terafinden Banki aldatmaga yonealmis har hansi bir haraketin edildiyi agkar
oldugda ve yaxud Banka diizgiin malumat verilmadikds, o climladen Kredit Alanin 6ziiniin
sahibkarliq fealiyyati, iqtisadi imkanlar1 ve bu Miiqaviloden ve ya miivafiq Orizaden irsli goalon
ohdaliklarin vaxtinda ve lazimi qaydada icrasina tesir eda bilacek diger faktlar haqqinda verdiyi
molumatlarin ve teqdim etdiyi senadlerin haqgiqete uygun olmadig: agkar olduqda;

7.40.5. Olkads maliyys bazarinin mdvcud veziyyeti Kredit Alamin faaliyyeti {igiin shamiyyatli
daraceds tahliike yaratdiqda, o climladen manatin deyeri digar xarici valyutalara nisbaten dayerdsn
disdiikds;

7.40.6. Kredit Alan Kreditdan neco istifade olunmasi, habels soxsi ve amak/tosarriifat faaliyyati ilo
bagli maliyys veziyystinin monitoringi magsadilo golmis Bankin selahiyyatli niimayandalarinin
vazifalarini yerina yetirmasine sorait yaratmadiqda;

7.40.7. Kredit Alanin Bank garsisinda har hansi bir vaxt1 ke¢mis borc 6hdaliyi olduqda;

7.40.8. Kredit Alanin miiflislosmoasi barade malumat osldo edildikds, habels Kredit Alan barado
cinayet isi baslandiqda, inzibati vo ya cinayet masuliyyatina coalb edildikds;

7.40.9. Hiiquqi aktlarla tosdiq edilmis qaydalara asasen Bankin kredit riskinin idarsedilmasi
strategiyasina ve siyasatine asasen miiayyen edilon Bankin daxili risk reytingi tizro Kredit Alanin
risklilik daracasi Bank tigiin alverisli olmayan saviyyayo catdiqda;

7.40.10.Kredit Alanin faaliyyet gosterdiyi sahays, miihiim deracads menfi tesir gosters bilacak
regional vo qlobal dayisikliklar bas verdikda (masalon xammalinin ve ya emtoaasinin asas tachizatgisi
v ya osas ixracatgist olan dovlsts qarsi sanskiyalarm tatbiqi, dovlstlorarasi miinasibstlarin
dayandirilmasi, embarqolar ve s. bu kimi hallarin bas vermosi);

7.40.11. Kredit Alanimn golirloeri azaldiqda (miikafat, qonorar, sahibkarliq faaliyyetindsn alds olunan
golir vo ya digar resmi golirlor) ve (ve ya) amlak veziyyeti borcun qaytarilmas: tiglin tohliike
toradacok daracada pislesdikds;

7.40.12.Hiquqi sexs olan Kredit Alanin istirak¢ilarinin paylar1 (sshmleri) satildiqda, girov
goyuldugda, basqa soxse otiiriilditkde ve ya her hansi formada Ozgeninkilosdirildikds,
onun istirak¢ilarmin paylarmimn (sshmlsrinin) nominal deyari azaldiqda;

7.40.13.Banklar vo bank olmayan kredit tagkilatlari, lombard, lizing ve borc veron diger
toskilatlardan (moisat avadanligl, mebel, avtomobil, meanzil ve s. mahsul ve xidmatlarin satisimni ve
kreditlosmosini hoyata kegiran togkilatlar) alds etdiyi kredit, lizinq ve ya diger istonilon teskilatin
xeyrino olan Ohdoliklori hesabina, o ciimladen hemin tiglincii saxslorin borc ©hdsliklarine
(zaminlikls, ipoteka/girov va s.) tominat vermasi naticosinde Kredit Alanin borc yiikii artdiqda;
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7.40.14.Kredit girov teminat1 ilo verildikds girov predmetinin bazar/likvid dayeri azaldiqda va
Kredit Alan yeni girov predmeti(lari)ni novbati 10 (on) teqvim giinii arzinda taqdim etmadikds va
ya eyni bazar/likvid dayeare malik yeni girov predmeti ilo avoz etmadikds ve bu halda Kreditin
vaxtinda qaytarilmayacagimni giiman etmays asaslar olduqda;

7.40.15.Kredit Alanin diger moévcud ohdaliklari, o ctimladon kommunal xidmatlar, mobil telefon
Odaniglari tizre gecikmalari yarandiqda;

7.40.16.Kredit Alan vergi chdsliklorini vaxtinda icra etmadikda ve ya riskli vergi 6doyicisi olduqda;
7.40.17.Bu Miiqavilenin qlivvads oldugu miiddat arzinds Kredit Alanin kredit tarix¢asi pislagdikds;
7.40.18.Kredit Alan sahibkarliq fealiyyati ilo masgul olmaga basladig1 teqdirde har riib tamam
oldugdan sonra, novbati aymn 20-den gec olmamagq sorti ils, 6ziiniin isgiizar fealiyyeti haqqinda
Banka yazili malumat vermadikds;

7.40.19.Kredit Alan miiayyan vazifs tutma va ya miiayyan fealiyystlo masgul olma hiiququndan
moahrum edildikds;

7.40.20.Kredit Alan sahibkarliq faaliyyati ilo masgul olmaga basladig1 taqdirde onun sahibkarliq
foaliyyatina istanilon ssbabdan xitam verildikde ve ya Kredit Alan vergi ugotundan ¢ixarildiqda;
7.40.21.Mahkoma vo diger orqanlar terofindon Kredit Alanin golirlorinden vo hesablarindan
macburi icra 6daniglerinin (cerims, saglamlifa zarar vurma ve s.), tutulmalarin hayata kegirilmasi
barade gorar gabul edildikds;

7.40.22. Kreditin timidsiz kredits gevrilmasi riski ilo bagli Bankin asash ehtimallar1 yarandiqda;
7.40.23.Kredit Alana ve Kredit Alan sahibkarliq foaaliyyati ilo maggul olmaga basladig: toqdirda
onun orinad/arvadina, yaxud har hansi teminatgiya qarst mehkemads onun amlak veziyyetini
ohamiyyotli deracoda pislesdiron ve ya pislesdira bilon iddia teloebi irsli siirtildiikds, gostarilon
soxslarin bu ve ya diger amlak (teminat¢inin girov (ipoteka) ilo ytiklii edilmis emlaki) tizerinds
miilkiyyat hiiquglarina xitam verilacayi ilo bagh ehtimallar yarandiqda ve ya miivafiq orqanlar
torafindon inzibati icraata baslandiqda va ya Kredit Alan il slagedar har hansi cinayet iizrs ibtidai
va mahkams aragdirmasinin baglanilmasi ve ya aparilmasi barade mslumat daxil olduqda;
7.40.24.Girov/ipoteka predmeti moahv olduqdan, hamginin {izerinds miilkiyyst hiiququ diger
hallarda itirildikden ve ya zadslonmsa naticesinda girov/ipoteka predmeti 6z birbasa toyinati tizre
istifado edilo bilmayacak daraceds dayisdikden, o climladen Kredit tizro 6hdaliklarin icrasinin
teminat1 olan qarant ve zaminin emlak veziyyati shamiyyetli deracads pislesdikden sonraki 10 (on)
toqvim gilinti arzinde Kredit Alan girov/ipoteka predmetini ovez etmadikds veo ya yeni
girov/ipoteka predmeti toqdim etmoadikde ve bu halda Kreditin vaxtinda qaytarilmayacagimni
gliman etmoyo asaslar olduqda;

7.40.25.Kredit alan Miiqavils, o ctimladen Miigavilonin icrasini tomin eden tominat (zaminlik ve
girov/ipoteka) miiqavilalari tizra har hans1 6hdaliyini icra etmoadikda;

7.40.26. Azarbaycan Respublikas1 Markezi Bankinin ucgot daracesi, habels banklararasi kreditler
bazarinda faiz deracaleri ve ya pul bazarmmin konyunkturasi ve ya calb olunan kapitalin deyori
Kreditin verilmasindan sonra 1 (bir) faizden ¢ox dayisdikda;

7.40.27.Kredit Alanin Bankda olan ©mansti ilo tomin edilmis Kredit 6hdaliyi olduqda, agar har
hansi bir asasla hamin Omansatlo bagli hiiquq miinasibatlorine xitam verildikde ve ya ©manoat
Bankdan geri gotiiriildiikds;

7.40.28.Miiqavils tizra Kredit Alanin 6hdsliklarinin icrasmi tamin etmak {iciin baglanmis girov,
qarantiya ve zaminlik miiqavilssi etibarsiz hesab edildikds ve ya vaxtindan savval xitam verildikds;
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7.40.29.Kredit Alan ve ya teminatg1 Bankin razilig1 olmadan bu Miiqavile ve ya istanilon Kredit
Razilagmalarina asasen ona maxsus hiiquqlari ve 6hdslikloeri tigiincti saxslore verdikdas;
7.40.30.Ipoteka Qoyan terafindan ipoteka predmetinin qorunmasi ve lazimi qaydada saxlaniimasi
tizre lizarina gotiirdiiyli ohdsliklar lazimi qaydada yerina yetirilmadikds;

7.40.31.Kredit Alanin iiciincii soxslar qarsisinda icra vaxti ¢atmis, lakin icra edilmamis 6hdsliklari
barade Bankda malumat olduqda;

7.40.32.Kredit Alanin Kredit(lar)don Bankin https://www.accessbank.az tinvanli internet
sohifasinds yerlasdirilmis istisna etdiyi faaliyyat novii tizre istifads etdiyi miiayyen olunduqda ve
yaxud ESI faktorlar1 {izra talabler miisteri terafindan nazars alinmadiqda ve ya pozulduqda;
7.40.33. Kredit Alan Kredit Limiti mablagini asdiqda ve hamin mablagdan artiq istifads etdiyi vesaiti
Bankin talabi ila 3 (ii¢) bank giinii arzinds Banka 6demadikds;

7.40.34.Kredit Alan tarafinden geyri-qanuni emsliyyatlarin aparilmasina dair stibhalar olduqda;
7.40.35.Bankin avvelcadan raziligi olmadan Kredit Alan terofinden dividend ve ya menfost
Odanildikds;

7.40.36.1qtisadi geraitin deyismasi naticasinds Kredit Alanin Bank qarsisinda 6hdsliklerinin yerine
yetirilmasine mantfi tosir gostora bilacak risklor mévcud olduqda;

7.40.37.Miiqavils qiivveys mindikden sonra bazarda kredit faiz daracelerinde Bank terafinden
miiayyen edilmis haddan ¢ox faizlar deyisdikds;

7.40.38. Bankin kifayat gador likvid vesaiti olmadiqda ve ya likvidlik mévgeyinin pislosmasi v bu
sahade Markoezi Bank tersfinden miisyyan edilmis prudensial normativlerin pozulmas: riskleri
movcud olduqda;

7.40.39. Azarbaycan Respublikasinin bank-maliyys sisteminda likvidlik movqeyi pislosdikds vo ya
likvidlik movqeyinin pislegsmasine dair ehtimallar olduqda;

7.40.40.Moarkozi Bank terafinden miisyyen edilmis prudensial normativlerin pozulmas: riski
olduqda;

7.40.41.Bankm maliyys dayanighigimnimn pislasmasi risklari mévcud olduqda;

7.40.42. Qanunvericiliklo miiayyon edilmis diger hallarda va qaydada.

7.41. Misteri, oldugu teqdirds, miivafiq Orizenin ayrilmaz terkib hissasi olan alave - Talsabler
Siyahis1 ilo razilasdirilmis olave taleblora omal etmoalidir. Miistori, Taloblor Siyahisi il
razilasdirilmig slave taleblars amal etmadiyi teqdirde Bank hamin Talsbler Siyahisinda, habels bu
Umumi Sertlorin 7.38, 7.39 ve 7.40-c1 bandlerinde nezerds tutulan tadbirlari gérmek hiiququna
malikdir.

7.42. Hazirki Umumi Sartlarin 7.38, 7.39 ve 7.40-c1 bandinds miiayyen olunan hallar Miistarinin
amlak vaziyyetini borcun qaytarilmasi tigiin tehliike toradacek daracade pislesdiren hallar hesab
olunur.

7.43. Bank eyni osas iizre Umumi Sertlorin 7.38, 7.39 ve 7.40-a1 bendlorinda gOstorilmis
hiiquglardan birini va ya bir ne¢asini eyni anda totbiq etmok hiiququna malikdir.

8. KART KREDITI

8.1. Kredit Limiti, Kreditin valyutasi, Kreditin Faiz Daracasi, OK Kart tizro Komisyon Haqgq,
Kreditin Miiddati, Son Odama Tarixi, vo maqgsadli toyinatina dair gertlor miivafiq Orizeds qeyd
olunur.
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8.2.  Kredit Alan bayan edir va tesdiq edir ki, Kreditin alde olundugu ve ya Kredit ii¢lin miiraciat
etdiyi anda onun vasaiti ti¢iin tahliike yarada bilon mahkems va ya hiiquqi arasdirmaya (inzibati
icraat, istintaq ve s.) colb edilmis oldugu taqdirde Banka bu barads yazili qaydada (kagiz ve ya
elektron) malumat vermalidir.

8.3. Bank, Kart Krediti Miiqavilesi tizro Kredit Limitinin agilmas1 tiglin miivafiq Orizade
razilasdirilmis Komisyon haqq 6denildikden sonra Miisteriye Kredit Limiti a¢ir vo Miistari har dafa
Kredit Limitindan istifads etdiyi tarixde ona Kredit Limitinden istifads etdiyi mablagde Kredit
verilmis hesab olunur. Kredit Limiti ¢ercivesinds bir ve yaxud bir ne¢o Kredit ola biler. Bank,
miivafiq Orizads razilasdirildig toqdirds Kart Krediti Miiqavilesi tizra Kredit Limiti ¢ar¢ivesinda
har dafs Kredit verilmasi tigiin do Komisyon haqqin 6danilmasini teleb etmak hiiququna malikdir.
8.4. Miistari, Kart Krediti Miiqavilasi tizra novbati Kredit(lar)in verilmasi {i¢tin Kredit Limitinin
acildig tarixden sonraki 6 (alt1) ay arzinde Kredit Limitinden istifads etmayi 6z 6hdasins gotiiriir.
8.5. Miivafiq Orizads Kreditin Faiz Daracasi razilasdirildig: taqdirds, Kredit Limitinden istifads
ticlin har bir Kredit {izro ayriligda Kreditin Faiz Daracesi asasinda Kredit Faizi hesablanur.

8.6. OK Kart tizroa Komisyon Haqq her teqvim aymin sonuncu giiniine (daxil olmagla)
Miisterinin miivafiq Kart Krediti Miiqavilssi tizre Banka olan qaliq Kredit borcunun camins uygun
olaraq Orizade razilasdirilan mablagds hesablanir. OK Kart {izre Komisyon haqq hesablanarksn
Bankin Tariflora uygun olaraq Kart vasitoesilo amaliyyatlarin aparilmasi ilo bagl totbiq etdiyi xidmat
haqqlari/komisyon haqglar ve Gecikmoa Komissiyas1 Kredit(lor)in qaliqg mablaginds nazars alinmur.
8.7. Ayliq Odoaniga daxil olan Kredit Mablag(lar)i istisna olmagqla, Kart Krediti Miiqavilesi {izro
Kredit(lar)in Banka qaytarilmasimin son tarixi (“Son Odema Tarixi”), miivafiq Orizads miiayyen
edilir.

8.8. Bank, Kart Krediti Miiqavilesi {izre Ayliq Odenisi ve ya Minimal Odanisi tam ve ya vaxtinda
Banka ddanilmadikde Odanis Tarixinin ertasi giiniinden etibaran (faktiki olaraq Ayliq Odanis vo
ya Minimal Odanis 1 dofo Banka tam va ya vaxtinda denilmadikda) Kredit Kartin1 ve Kart Hesabini
birterefli qaydada bloklagdirmaq hiiququna malikdir.

8.9. Orizads Kreditin Faiz Daracasi miiayyen olundugu teqdirde Kart Krediti Miiqavilesi {izre
Kredit Faizi agagidaki diistur asasinda hesablanir:

A = KO i1+
A+ —-1

K 0 = Kredit mablagi

A=Dbir dovre gors ayliq 6denis (annuitet mablagi)

n= Kredit Miiddati (Dovrlarin /6denislarin say1)

i= Kreditin Faiz Daracasi (bir dovra gors, ylizds bir hissa)

8.10. Orizads Kreditin Faiz Daroacesi miiayyon olundugu toqdirds, Kredit Faizi, qaytarilmali
Kredit moblagi tizro hor giin {iciin Bank torafinden Kreditin verildiyi tarixden onun tam
qaytarilmasimadak (qaytarildigi giin istisna olmagqla) hesablanir. Bir giin ticiin Kredit Faizi Kreditin
Faiz Daracasinin 1/360 hissasi kimi hesablanur.

8.11. Faktiki Illik Faiz Doracasi ("FIFD") Azarbaycan Respublikas1 maliyye bazarlar: tanzimlayicisi
torofindon miisyyen olunmus hesablama metodologiyasi (bax: “Banklarda kredit risklorinin idars
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edilmasi Qaydalari”na Slave 2 - http://www.e-qanun.az/framework/41442 ) ssasinda miioyyen
olunur. Kart Krediti Miigavilesi {izroe FIFD miivafiq Orizads nezerda tutulur.

8.12. Odonis glni Is Giintine tesadiif etmoadikda, 6denis novbati Is Giinii hoyata kegirilir.

8.13. Omeoliyyat Giinii bitdikden sonra hayata kegirilon 6denis novbati Omaliyyat Giinii hayata
kegirilmis hesab edilir. Umumi Sartlarin 8-ci bandinin magsadlari ii¢iin Omaliyyat Giinii, Is Giinii
arzindae saat 09:00-dan saat 15:00-a kimi olan miiddatdir.

8.14. Miivafiq Orizado Kart Krediti Miiqavilesi tizra Kreditin Faiz Daroacasi razilasdirildig:
toqdirds Miistariden daxil olan vasait hesabina savval Texniki Overdraft borcu, xarclar, gecikdirilma
faizi, corima, Kredit Faizi, Minimal Odani§ vo nohayot sonda Kreditin qaliq mablagi silinir. Miivafiq
Orizada OK Kart tizra Komisyon haqq razilagsdirildig: taqdirds ise Miisteriden daxil olan vasait
hesabina Bank, avvel Texniki Overdraft borcu, xarclor, Gecikma Komissiyasi, OK Kart {izro
Komisyon haqq ve nshayest sonda Kreditin qaliq mablsgi silinir. Bank, bu novbaliliyi 6z
miilahizasine uygun olaraq birtorafli qaydada deyismak hiiququna malikdir.

8.15. Bankin salahiyyatli niimayandalari Kreditin monitoringi maqsadils ve Miistorinin Kreditden
neco istifads etdiyini, onun maliyys veziyyatini yoxlamaq iigiin Is Giinlerinde saat 20-00-dok
istonilon vaxt Miistarinin is yerins ve yasayis saheasine geds bilar.

8.16. Kredit tizro ohdsliklor vaxtinda ve lazimi qaydada icra edilmeadikde yaranmis borc
moablaginda vesaiti Bank 6demsa tarixlerindan etibaron Miistorinin Bankda olan hesablarindan
birtorafli qaydada 6z xeyrine silmak, habelo Kredit iizro ©hdsliklerin vaxtinda icra edilib-
edilmamasindan asili olmayaraq Krediti Miistarinin Bankda olan istanilon hesabindan bu banddas
nazarde tutulan qaydada tutmaq maqsadi ile Kredit tizrs yaranmis borc meblaginde vasaiti
Miistarinin Bankda olan bir hesabindan diger hesabina kogtirmak hiiququna malikdir.

8.17. Miistari Bankin talabi ilo Kreditden magsadli teyinatina uygun istifade edilmesini tesdiq
edan miivafiq senadlari Banka toqdim etmaya borcludur.

8.18. Miivafiq Orizado Kart Krediti Miiqavilesi tizro Kreditin Faiz Daroacasi razilasdirildig:
toqdirds, Bank, Miistari Kart Krediti Miiqavilasi tizre Krediti ve Kredit Faizini Banka vaxtinda ve
lazimi qaydada qaytarmadiqda her gecikdirilan giin {igiin gecikdirilon Minimal Odanisin asagidaki
diistur ssasinda miisyyen edilmis faizi meblsaginde gecikdirilms faizi hesablamaq hiiququna
malikdir:

_ IFD +5%

~ 360
G= Gecikdirilma faizinin giindalik mablagi (faizls)
[FD= llik Faiz Doracosi
Bank, tatbiq olundugu taqdirds, hesablanmis gecikdirilms faizini 6z miilahizesine uygun olaraq
Miistorinin Bankda olan hesab(lar)indan birtorafli qaydada akseptsiz sokilde silir, vo ya hamin
gecikdirilms faizinin 6denilmasini Miisteriden talob edir. Gecikdirilms faizinin hesablanmas: her
gecikmonin baslangic giiniindon etibaron hesablanmaqla har dafe 180 (yiiz saksan) giinden ¢ox
davam etmir. Bu bands asasen miivafiq olaraq bank hesabindan silinen ve ya 0denilmasi taleb
olunan gecikdirilma faizinin maksimum moblagi Azarbaycan Respublikasmin Miilki Macallasinin
746-5.2-ci maddasinde nazardas tutulan gecikdirilms faizinin yuxar1 haddi ilo mahdudlasur.
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8.19. Bank, bu Umumi Sortlorin 8.18-ci bandinde miisyyen olunan gecikdirilma faizinden alave
gecikdirilma faizlorinin mablaginden ¢ox olan hissede Banka deyen zererin ovezini ddemsayi
Miistoariden talab edo bilar.

8.20. Miivafiq Orizads OK Kart tizre Komisyon haqq razilasdirildig taqdirds, Bank, Miistari Ayliq
Odenisi Banka vaxtinda ve lazimi qaydada 6demadikds Ayliq Odenisin her gecikdirilen giinii ticiin
miivafiq Kart Krediti Miiqavilesi lizra Kreditin qaligma illik 5 (bes) faiz mablagds gecikmo
komissiyas1 (“Gecikma Komissiyas1”) hesablamaq hiiququna malikdir. Gecikma Komissiyasinin
hesablanmas1 Miiqavils iizro Banka catas1 digar 0deniglarin hesablanma qaydasina tesir etmir va
Miistori Ayliq Odenisi Banka vaxtinda ve lazimi qaydada 6demadikds Miisteri, OK Kart {izre
Komisyon haqq da daxil olmaqla Miiqavils {izre Banka ¢atas1 digar biitiin 6denislare alave olaraq
Gecikmo Komissiyast 6dayir. Gecikma Komissiyas: hesablanarken Bankin Tariflore uygun olaraq
Kart vasitesile emaliyyatlarin aparilmasi ilo bagh tatbiq etdiyi xidmat haqlari/komisyon haqlar ve
OK Kart tizro Komisyon haqq Kreditlorin qaliginin meblaginde nazara alinmir. Bank, Gecikma
Komissiyasini 6z miilahizasine uygun olaraq Miistorinin Bankda olan hesab(lar)indan birtarafli
qaydada akseptsiz gokilds silir, va ya hamin Gecikmos Komissiyasimnin ddenilmasini Miigteriden
tolab edir.

8.21. Miiqavilode gosterilmis faiz, komisyon haqq, yaxud diger 6denis mabloglorine heg bir
moanbada tutulan vergi, riisum ve yaxud haqq daxil deyildir. Miistari qlivvada olan qanunvericiliyo
9sason menbaden tutma aparmaga dair ohdslik dasidigi halda Miistari terafinden 6denis els
edilmolidir ki, Bankin faktiki alacagi meblag hor hansi menbads tutmanin moévcud olmadig:
toqdirds alinacaq mablaga barabar olsun.

8.22. Miistari Bankin tolabi ils istonilon vaxt 0z fealiyyeti, maliyye veziyyati ve Kreditin qaytarilma
perspektivlari haqqinda Banka malumat vermslidir.

8.23. Miistari Krediti qaytarma imkaninda har hansi bir dayisiklik bas verdikde Bankin talob
etmoasini gozlomadan bu barads darhal Banka malumat vermalidir.

8.24. Miistari Kreditden atraf miihitls bagl Bankin istisna etdiyi fsaliyyst novleri {igiin istifads
etmomayi 6hdasine gotiiriir.

8.25. Miistari Kreditdan necoe istifade olunmasi, Miisterinin soxsi vo tesorriifat faaliyyati ilo bagh
maliyys vaziyyatinin monitoringi moagqgsadile golmis Bankin selahiyyatli niimayandalarinin
vazifelarini yerina yetirmosine gorait yaratmalidar.

8.26. Xarici valyutada verilmis Kredit tizra 6denislori Miistori Valyuta Mazennoasinin artmasmdan
vo ya azalmasindan asili olmayaraq hemin xarici valyutada da Banka etmsolidir. Valyutanin
Mazennasinin artmasi ve ya azalmasi soraitin shomiyyoetli deracods doyismosi hesab edilmir.

8.27. Miistarinin Bankda olan hesablarindan silinan vesaitin valyutas: icra edilmali 6hdaliyin
valyutasindan farqli oldugda miivafiq miibadils silinmaenin icra edildiyi tarixde Valyuta Mazannasi
asasinda hayata kegirilocok.

8.28. Bank, asagidaki hallardan biri bas verdikds 10000 (on min) manatadek miqdarda carimae
totbiq etmak hiiququna malikdir. Bank totbiq olundugu teqdirde hesablanmis corima borcunu 6z
miilahizesine uygun olaraq Miisterinin Bankda olan hesab(lar)indan birtarafli qaydada akseptsiz
sokilds silir, ve ya hamin carime borcunun 6danilmasini Miistoriden tolob edir:

8.28.1. Miistori Kreditin toyinat: tizre istifade edilmasine Miiqavilods nazerds tutulmus qaydada
Banka noazarat etmaye imkan vermoadikda ve ya Miistorinin Kreditdon magsadli toyinatma uygun
istifads etmadiyi askar edildikds;

38



8.28.2. Miistari torofinden Banki aldatmaga yonalmis har hansi bir hearoketin edildiyi, iqtisadi
imkanlar1 vo Bank qarsisinda olan 6hdaliklerinin vaxtinda ve lazimi qaydada icrasina tesir eds
bilacok diger faktlar hagqinda verdiyi mealumatlarin ve toqdim etdiyi senadlerin haqgigate uygun
olmadig: agkar olduqda;

8.28.3. Miistarinin Bank garsisinda kredit chdaliyinin mévcud oldugu istenilon anda diger kredit
toskilat(lar)indan kredit slds etmasi naticasinda borcun golirlars nisbati emsali (“BGN amsal1”) 45
(qurx bes) faizdon yuxari oldugda. BGN amsali Azerbaycan Respublikasi maliyye bazarlar:
tanzimlayicisi tarafinden miisyysn olunmus hesablama diisturu (bax. “Aktivlerin tesniflesdirilmasi
ve miimkiin zererlerin 6deanilmasi iiglin xiisusi ehtiyatlarin yaradilmasi Qaydasi”’na Slaves 2 -
https://e-qanun.az/framework/50081 ) asasinda hesablanur.

8.28.4. Miistori Umumi Sortlorin 8.31-ci bandine uygun olaraq miiayyen edilon Talablar Siyahist ilo
razilagdirilmis alave tolablora omal etmadikds;

8.28.5. Miistari Kart Krediti Miigavilasinden irali gelon 6hdaliklarini vaxtinda ve lazimi qaydada
icra etmoadikdo;

8.28.6. Miistari Bank torafinden taleb olundugu taqdirds 6z maliyys gostaricileri, galirlari barads
sonadlari vo malumatlari, o ctimladen bununla mshdudlasmadan Miisterinin maliyys veziyyetinin
qiymatlendirilmasi ile bagh Bankin 6z miilahizasins asasen miistaqil miisayyen etdiyi istenilon senad
vo moalumatlari Bankin talabinda miisyyen etdiyi miiddatds, tam ve diizgiin formada Banka toqdim
etmodikds;

8.29. Bank asagidaki hallarda Kart Krediti Miigavilesini vaxtindan avval lagv etmak ve qgalan
Kredit Mablsgini, miivafiq olaraq OK Kart iizre Komisyon Haqqi ve Kredit Faizini, hemg¢inin bank
torafindon hesablanmis basqa ddanislari qaytarmagi/6demayi Miistoriden telob etmoak hiiququna
malikdir:

8.29.1. Miistori Umumi Sartlarin 7.34-cii bandinde qeyd edilon 6hdsliklarini pozduqda ve bu halda
Kreditin, Umumi Sartlara ve (ve ya) Kart Krediti Miiqavilasina uygun olaraq hesablanmis Kredit
Faizinin ve Bank tarafinden hesablanmis basqa 6deniglarin vaxtinda qaytarilmayacagin giiman
etmoyo asaslar olduqda;

8.29.2. Miigterinin emlak vaziyyetinin shamiyyatli deracads pislasmesi (o climladan Kart Krediti
Miiqavilasi baglanilmazdan avval bas vermis ve Kart Krediti Miiqavilasi baglanilan anadok aradan
qaldirilmamis pislasms Banka sonradan melum olduqda) ve ya Miistarinin Banka har hans1 yanlis
molumat vermasi sababindan Kreditin, Umumi Sartlar vo (vo ya) Kart Krediti Miigavilesine uygun
olaraq hesablanmis Kredit Faizinin, yaxud Bank tarsfinden hesablanmis basqa Odanislorin
vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoayo asaslar olduqda;

8.29.3. Umumi Soartlor vo (vo ya) Kart Krediti Miiqavilesi tizre vaxti ¢atmis Kreditin (Kredit Faizi,
Ayliq Odenis va/ve ya haglar, habels Kart Krediti Miiqavilesi {izro Banka gatas1 hor hansi bir
odoenis daxil olmagla) 90 (doxsan) giin ve ya daha ¢ox miiddate gecikdirilmasi, yaxud Kreditin
(Kredit Faizi va/ve ya haqlar daxil olmaqla) 6danilmasi miiddatlarinin ardicil olaraq iki defe
pozulmasi (90 (doxsan) giinden az olmamagla);

8.29.4. Kreditin toyinati iizre istifade edilmasine Umumi Sertlorde nazeards tutulmus qaydada
Banka noazarat etmaye imkan vermoadikda ve ya Miistorinin Kreditdon magsadli toyinatma uygun
istifads etmadiyi askar edildikds;

8.29.5. Miistori Bankdan colb etdiyi vesaitlori geyri-qanuni faaliyyet {iglin istifade etdiyine dair
asash stibhalar olduqda;
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8.29.6. Miistarinin Bank garsisinda kredit chdaliyinin mévcud oldugu istonilon anda diger kredit
toskilat(lar)indan kredit alds etmasi naticasinde BGN amsal1 45 (qirx bes) faizden yuxar: olduqda;
8.29.7. Miistari Kredit vo Girov barade qarisiq Miiqavilodan va (ve ya) Perakends (nagd) kredit
barads Miiqavileden va / ve ya Kart Krediti Miiqavilasindan ireli galon 6hdaliklerini vaxtinda va
lazimi qaydada icra etmadikds;

8.29.8. Miistarinin va ya onun Kredit 6hdsliyi tizra teminatcisinin (zamin, girov qoyan ve sair)
maliyys veziyyetinde ve ya amlakinda Miistarinin Kart Krediti Miiqavilasinin gortlarini yerino
yetirmo qabiliyyatine manfi tasir gostars bilacok har hansi bir dayisiklik olduqda ve ya bazar
soraitinde Miistarinin ve ya onun taminatgisinin movcudlugu tiglin shomiyyoetli tahliike yaradan
dayisiklik riski olduqda ve ya faktiki dayisiklik bas verdikds;

8.29.9. Miistarinin Kredit ohdaliyi tizre teminatgisi (zamin, girov qoyan ve sair) miivafiq teminat
miiqavilasi (senadi) tizre 6hdsliklarini pozduqda, vaxtinda ve laziminca icra etmadikds;

8.29.10. Miisteri terafinden Banki aldatmaga yonalmis har hansi bir haraketin edildiyi, iqtisadi
imkanlar1 ve Kart Krediti Miigavilasinden irali gelon 6hdsliklarin vaxtinda ve lazimi qaydada
icrasina tosir eds bilacak digar faktlar hagqinda verdiyi mslumatlarm va teqdim etdiyi senadlerin
haqiqgate uygun olmadig askar olduqda;

8.29.11. Miistori Kredit Limitini asdigda ve Kredit Limitinden artiq istifade etdiyi vesaiti
Bankin talabi ila 3 (iig) Is giinii arzinde Banka 6domadikds;

8.29.12. Miistori Umumi Sertlorin 8.31-ci bandina uygun olaraq miisyyen edilon Talablor
Siyahisi ilo razilasdirilmis slava talablora amal etmadikds;

8.29.13. Hor hansi telebi, gerar1 ve ya vergi ohdaliyini macburi icra etmek moagqsadile
Miistarinin har hansi bank hesabina va ya amlakina habs qoyulduqda ve ya 6zganinkilasdirildikds;
8.29.14. Miisteri Bank tarafinden teleb olundugu taqdirds 6z maliyys gostericilari, galirlari

barada senadlori ve malumatlari, o ciimladen bununla mshdudlasmadan Miistorinin maliyye
vaziyyatinin gqiymatlondirilmasi ilo bagli Bankin 6z miilahizasina asasen miistaqil miiayyon etdiyi
istonilon sanad ve moalumatlar1 Bankin tslebinde miisyyen etdiyi miiddstds, tam ve diizgiin
formada Banka toqdim etmadikds;

8.29.15. Bankin avvalcedan alinmis yazili (elektron ve ya kagiz dasiyicida) raziligi olmadan
Kreditin tominati gisminds ¢ixis edan asyaya dair iiglincii soxslorin har hansi hiiququ ve ya
yiikliliiyii yarandiqda ve ya agkarlandiqda.

8.30. Bank, asagidaki hallarda Miistorini xebardar etmoaden Kredit Kartin1 bloklasdirmagqla Kredit
Limitinden istifadeni 6z miilahizasine uygun olaraq miiveqqati ve ya birdefalik mehdudlasdirmaq
hiiququna malikdir:

8.30.1. Miistari Ayhq Odonisi, Minimal Odanisi vo ya Kredit Faizini bu $Sertlorde ve miivafiq
Orizado nazoarde tutulmus miiddotde Banka 6domoadikds;

8.30.2. Miistarinin maliyys vaziyyatinde bu miiqavilonin icrasma manfi tasir gostera bilocok har
hansi bir dayisiklik olduqda ve bu hal Kredit Borcu/Borclarinin qaytarilmasina tohliike yaratdiqda;
8.30.3. Olkodo maliyys bazarinin mdvcud veziyyeti Miistorinin fealiyyeti {igiin ohamiyyatli
daraceds tahliike yaratdiqda, o climladen manatin deyari digar xarici valyutalara nisbaten dayerdan
disdiikds;

8.30.4. Miistarinin Bank garsisinda har hansi bir vaxt: ke¢mis borc 6hdaliyi olduqda;

8.30.5. Kredit Kart1 vasitasile geyri-qanuni amaliyyatlarin aparilmasma dair siibhalar olduqda;
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8.30.6. Miistari Bank terafinden taleb olundugu teqdirds 6z maliyys gostericileri, galirleri barada
sonadlari vo malumatlari, o climladen bununla mahdudlasmadan Bank torafindon 6z miilahizasino
asason miistaqil miioyyan etdiyi istonilon senad ve mealumatlar: Bankin telobinds miiayyen etdiyi
miiddatds, tam va diizgiin formada Banka taqdim etmadikds;

8.30.7. Miigtori Umumi Sortlorin 8.31-ci bandine uygun olaraq miiayyen edilon Talabler Siyahist ilo
razilagdirilmis diger hallarda;

8.30.8. Miistori Umumi Sartlarin 8.4-cii bandinda nazardas tutulan hdaliklarini icra etmoadiyi halda;
8.30.9. Qanunvericiliklo miisyyen edilmis diger hallarda ve qaydada.

8.31. Miistari, oldugu teqdirds, miivafiq Orizonin ayrilmaz terkib hissesi olan alave - Telablor
Siyahis1 ile razilagdirilmig slave talablors emsal etmoalidir. Miisteri, Taleblor Siyahisi il
razilagdirilmis slave talablere amal etmadiyi teqdirde Bank hamin Talsbler Siyahisinda, habels bu
Umumi Sartlorin 8.28, 8.29 va 8.30-cu bendlarinds nazerds tutulan tedbirleri gérmak hiiququna
malikdir.

8.32. Hazirki Umumi Sertlorin 8.28, 8.29 ve 8.30-cu bandlerinde miisyyon olunan hallar
Miisterinin emlak vaziyyetini borcun qaytarilmasi ticiin tahliike toradacek deracads pislesdiran
hallar hesab olunur.

8.33. Bank eyni osas iizro Umumi Sortlorin 8.28, 8.29 ve 8.30-cu bandlerinde gostorilmis
hiiquglardan birini va ya bir ne¢asini eyni anda tatbiq etmak hiiququna malikdir.

9. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO MUSTORI

9.1. Bank «30» iyul 2007-ci il tarixinden Omanatlarin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra
«Fond») igtirakgisi olaraq (4 sayli Seshadstnamoe) Fonda sigorta haqqr 6dayir (bu haqq Miisteriden
tutulmur).

9.2.  Bank terafindon Miistoriden biitiin miivafiq valyutalarda gobul edilmis Omanatlorin
Sigortalanmasi Fondu terefinden asagidaki qaydada sigortalanir:

9.2.1. 02.03.2016-c1 il tarixden etibaren faizlari Fondun Himayagilik Suras: torafinden Omanatlor
tizrs miayyen edilmis illik faiz deracasi haddinds olan biitiin Qorunan ©manstler meablaginden
asili olmayaraq 2021-ci il 05 aprel tarixinadok tam sigortalanur.

9.2.2. Hazirki Umumi Sartlorin 9.2.1-ci bandi ilo miiayyen edilmis miiddat bitdikden sonra sigorta
hadisasi bas verdikde sigortalanmis amansatlor tizro amansatin 100 faizi hacminds, lakin fiziki
soxslarin sahibkarliq faaliyyoati ilo alagedar agdig1 bank hesablarindak: pul vesaitleri tizre 20 (iyirmi
min) manatdan, diger Qorunan ©manstlar tizre ise 100 000 (bir yiiz min) manatdan ¢ox olmamagq
sortile kompensasiya 6danilir.

9.2.3. “Avtomatik barpa” Prolonqasiya se¢imi totbiq olunan zaman ©manstin Faiz Doaracasi Fond
torafindon Qorunan Omanotlar izra miiayyan olunan faiz deracesinden yiiksoek olarsa, Omansat
Qorunan Omansat hesab olunmayacaqdir.

9.3.  Sigorta Hadisasi bas verdikde, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitesilorinde Miistariyo
kompensasiya 6danilmasi yeri va vaxti hagqinda elan verir: AzTV; Ictimai TV; Azarbaycan gozeti;
Respublika gozeti; Xalq qozeti; AzarTAc informasiya agentliyi; APA informasiya agentliyi.

9.4. Fonddan kompensasiya almaq ti¢lin Miistari kiitlovi informasiya vasitasilarinde gosterilon
yera yazili arizs ilo miiracist edir. Orizoyo asagidaki sanadlar alave olunur: 1.Soxsiyyat vesiqasi vo
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ya soxsiyyati tosdiqloyan diger senad; 2. Omansati tosdigloyen senad (miivafiq madaxil gabzi vo ya
miivafiq 6denis tapsirigl, Hesabdan Cixaris ve s.); 3. ©manat Hesab1 Miiqavilasi;

9.5.  Orizenin verildiyi tarixden etibaran 90 (doxsan) giin miiddatinds Fond torafinden Miistariyo
kompensasiya ddenilmalidir. Miigterinin kompensasiya almaq hiiququ istisna hallarda Fondun
kompensasiyalarin 6denilmasi haqqinda elan1 ilk dafs darc etdiyi giinden 5 (bes) il miiddstinds
saxlanilir.

9.6. Asagidaki Omanatlor Qorunan Omansatlars aid edilmir:

a) Bankin Azarbaycan Respublikasinin srazisinden kenarda agilmig bolmalari terafinden calb
olunmus Omanatlar;

b) cinayat yolu ile alde edilmis pul vasaitlorinin ve ya diger emlakin leqallagdirilmasi va
terrorculugun maliyyelesdirilmasi ilo bagli siibhali amsliyyatlar naticasinde ganunvericiliye
miivafiq qaydada miiayyen edilmis Omanatlar;

) cinayetin toradilmasi naticesinds yaranmasi mehkema garari ils tesdiq edilmis Omansatlar;

¢) tzarina habs qoyulmus Omanatlor;

d) calb edildiyi giine Fondun Himayacilik Surasi terefinden miisyyan edilmis Qorunan
amanatlor {izre illik faiz deracasinin yuxar:1 haddinden artiq illik faiz dearacesi ilo gobul edilmis
Omansatlor;

e) fiziki saxslarin sahibkarliq fealiyyati ilo alagadar a¢dig1 bank hesablarindak: 20 (iyirmi) min
manatdan yuxari pul vesaitlari;

9) fiziki saxslorin Bankin vokalatli idarsetmasinda olan pul vasaitlari.

9.7.  Fond kompensasiyan: milli valyutada olan ©mansat {izre manatla, ABS dollarinda olan
Omanat izro ABS dollarinda, AVRO-da olan ©Omanat tizre iss AVRO-da Miistoriye 0dayir. Omanat
ABS dollar1 ve ya AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarm biri ile Sigorta Hadisasinin
bas verdiyi giine Azarbaycan Respublikasinin Markazi Bankinin miivafiq valyutalar tizro miiayyan
etdiyi rosmi mazeonnalar asasinda hesablanmis ¢arpaz mazenns iizra hesablanir vo 6danilir. Fond
Omanst tizrs faizleri Sigorta Hadisasinin bas verdiyi giins gadar hesablanmis meblagds Miistariye
odayir.

9.8.  Miistarinin Bankda, o cltimladsan Bankin yerli filiallarinda ve sobalarinds bir ne¢e Omanati
oldugda, yaxud ham milli, ham da xarici valyutada ©manatlori olduqda, onlar toplamir ve bir
Omanst kimi manatla kompensasiya olunur.

9.9. Sigorta Hadisasi bas verdiyi giine Miistorinin Bank qarsisinda vaxti gatmis 6hdaliyi olduqda
Omanst izre kompensasiya hesablanmis faizler ds daxil olmaqla Miisterinin Bank garsisinda icra
edilmayon 6hdsliyinin hissesi Qorunan ©mansatinin meblagindan ¢ixilmaqla qaliq hissesi tizre
odanilir.

9.10. Bank Miistorinin yazili vo ya sifahi sorgularma cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminda
istiraki, Qorunan amansotlar ve kompensasiyalar barode Miisteriye malumat verir.

9.11. Miistari asagida gostarilon tinvanda ve ya alaga telefonlar1 ve elektron pocgt vasitasi ilo Fondla
alage saxlaya biler: AZ1014, Baki sohari, Biil-Biil prospekti 40 (IV mortabo), slago tel.: (99412)
5966591, 5966592, 5966593; faks: (99412) 5966594; e-poctu: adif@adif.az; sayt: www.adif.az

10. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

10.1. Bankin vozifalori:
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10.1.1. Qanunvericiliys ve Miiqavilaye uygun olaraq Bank Xidmatlarini temin etmak;

10.1.2. Miistorini Umumi Sartlers, Malumatlandirma Formasina, Tariflors ve Valyuta Mazennasina
edilon slave ve dayisiklikler barads hemin slave ve dayisikliklori Umumi Sertlords nazarde
tutulmus qaydada Bankin Internet Sahifesinds yerlasdirmakls, yaxud Miisterinin Telefonuna SMS
gondarmokls melumatlandirmag;

10.1.3. Miistorinin fordi malumatlarini, o ciimladen Bank sirrini Qanunvericilik ¢oarcivasinds
gorumag.

10.2.  Bankin hiiquqlar::

10.2.1. Miiqavils(lar)nin baglanmasi va icras tigtin Miistoridon alave malumatlar1 ve sanadleri talob
etmok;

10.2.2. Miigteri tersfinden teqdim edilmis senadlerds natamamliq olduqgda ve ya hemin senadler
Qanunvericiliyin telsblarine zidd olduqda Miiqavilenin baglanmasindan, elace do Miiqavile
¢argivasinda taqdim edilon Bank Xidmatlorinin gostorilmesinden imtina etmak;

10.2.3. Umumi Sortlari, Malumatlandirma Formasini, Tariflori ve Valyuta Mazennasini birtarafli
gaydada dayisdire bilar;

10.2.4. Bankin Internet Sohifesinds yerlasdirdiyi talab olunan senadlarin siyahisin1 dayisdirmak va
hamin siyahiya slaveler etmak;

10.2.5. Miistoriye Bankin mahsullar: barads reklam xarakterli ismariclar (SMS-lar) gondarmak;
10.2.6. Miilki Macallada nazards tutulmus hallarda Kredit vermak 6hdsliyini tam va ya qismen icra
etmokdan birtorafli qaydada imtina etmak. Bu halda, Bank, Kredit ilo slagadar olaraq 6dadiyi dovlat
risumu ve xidmat haqlarinin meablsgini Miisteriden bu Miiqavileys uygun olaraq tutmaq
hiiququna malikdir;

10.2.7. Miiqavile tiizra her hansi 6denis gecikdirildiyi halda Miiqavilade nazarde tutulan
gecikdirma faizlori, Umumi Sertlorde geyd edildiyi hallarda Gecikma Komissiyasi vo ya digar
Odanislar tatbiq edils, Kreditin tominatina va/ve ya Miistariya ¢atas1 Omaliyyatin mablagine tutma
yonsldils, Kreditin vaxtindan avval qaytarilmasi teleb edils, habels qanunda ve miiqavileds
miiayyon edilmis diger todbirler goriils bilar;

10.2.8. Qanunvericilikde nazerds tutulmus hallar istisna olmaqla Bank, onun terafinden emissiya
edilmis 6danis alatlarini asagidaki maqgsadlarls bloklasdirmaq hiiququna malikdir:

10.2.8.1. Odanis alatinin tehliikesizliyinin tamin olunmass;

10.2.8.2. Odonis alatinin deladuzluq maqgsadile ve ya salahiyyatli olmayan soxs terafinden
istifade olunmasimin garsisinin alinmasi;

10.2.8.3. Miistorinin Kredit ayrilmis 6denis alstlori tizre 6hdsliklarini yerina yetirs bilmamasi
tohliikesinin qarsisinin alinmasi.

10.3.  Miistarinin voazifalari:

10.3.1. Miiqavilenin baglanmasi, o ctimladen hamin Miiqavile ¢orgivaesinde teqdim edilon Bank
Xidmeatinin gostarilmesi iiclin talsb olunan biitiin zeruri malumatlar1 ve senadlari Banka taqdim
etmok;

10.3.2. Banka avvallor taqdim etdiyi moelumatlarla, elaco da 6ziiniin ve vekalotnames verdiyi
soxslorin senadlori ilo bagh olan biitiin dayisikliklor haqqinda dayisikliyin edildiyi giin darhal
Banka molumat vermok;
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10.3.3. Miisteri faktiki yasayis tinvani va ya hiliquqi {invan, istifadesinde olan Telefon dayisdiyi
zaman Banka moalumat vermslidir. Oks halda, Banka malum olan rekvizitlor iizrs Bankin Miistariys
gondardiyi bildirislor Miistari tarafinden gabul olunmus hesab olunacag;

10.3.4. Umumi Sortlor, Malumatlandirma Formasi, Tariflor ve Valyuta Mozennoesi ilo Bankin
Internet Sohifesinds tanis olmag, o ciimladen Bankin Umumi Sertlorin 10.1.2-ci bandinde
gostarilmis qaydada malumatlandirdig: dayisiklik ve alavalari izlomak;

10.3.5. Tariflor ilo nazarde tutuldugu halda Miiqavilods nazards tutulan xidmatlare gore Banka
xidmat haqqini, hemginin yaranmaisg biitiin borclar1 6demak;

10.4.  Miistarinin hiiquqlar::

10.4.1. Umumi Sertlar ssasinda toqdim olunan Bank Xidmatlerinden birlikdes ve ya ayri-ayriliqda
istifade etmok;

10.4.2. Miiqavile tizre hiiquqlarinin pozuldugunu hesab etdiyi hallarda +994124935058 nomrali
telefon ve ya +99412966 qaynar xotti vasitesilo ve ya AZ1014, Azerbaycan Respublikasi,
Baki goh., R.Behbudov kii¢. 90 {invanina miiraciat etmoakls noazarst funksiyasini hayata kegiron
Azarbaycan Respublikasinin Markezi Bankma ve ya 2244 qaynar xotti ve ya +994604002244
whatsapp xatti vasitaesilo Azarbaycan Respublikasi Morkezi Bankmin Nax¢ivan Muxtar
Respublikasi Idarasine miiraciat etmok;

10.4.3. Umumi Sertlara, Malumatlandirma Formasina, Tariflors ve ya Valyuta Mazennasine edilmis
alave ve yaxud doayisiklikloerls raz1 olmadig: taqdirde Miiqavile tizra 6hdsliklerini tam icra etmak
sorti ilo Miiqavileni birtorafli qaydada legv etmak ve ya miivafiq Bank Xidmatinden imtina etmak;
10.4.4. Krediti, Kreditin qaytarildig1 giinadek ona hesablanmis faiz ve diger Odenislori Banka
gaytarmaq, habelo Kredit vo Girov barada qarisiq Miiqavils, Porakenda (nagd) kredit barade
Miiqavile va ya Kart Krediti Miiqavilesi ile salagedar Bankin tigiincti taraflere 6dadiyi xidmat haqqs
vo riisumlar1 Banka O6demoak sorti ilo Kreditin Kredit Alana verildiyi giinden 30 (otuz) giin
miiddatindas heg bir sebab gostormadan Kredit ve Girov baradas qarisiq Miiqavils, Porakends (nagd)
kredit barads Miiqavile va ya Kart Krediti Miiqavilasinden imtina etmak;

10.4.5. Umumi Sertlords nazerde tutulmus kompensasiyan1 Banka 6demokle Krediti vaxtindan
ovval 0domak;

10.4.6. Kredit vo Girov barada qarisiq Miiqavils, Porakends (nagd) kredit barode Miigavils ve ya
Kart Krediti Miigavilssinden her hans: biri qiivveds oldugu miiddstds sorgu asasinda odenigsiz
olaraq kagiz dasiyicida toqvim ili arzinde iki dafe, diger davamli dasiyicida ise istonilon zaman
Kreditin qalif1 barode hesabdan c¢ixaris1 kreditin 0denis qrafiki soklinds (heyata kegirilmali
Odanislor, belo 6denislorin miiddatlori, 6donislerin strukturu, o ctimladan illik faiz doracoasi lizro
hesablanmis faizlar vo totbiq olunan diger alave xarclar gostarilmakls) alde etmak;

10.4.7. Bank tarafinden gostorilon xidmatlarle bagl har hansi bir sikaysti oldugu teqdirde Bankin
151 alaga telefonu tizra Bankin qaynar xattine miiraciot etmak;

10.4.8. Bank torofindon gostorilon 6denis xidmatlarine dair sikaystlorine, hamin miiracistlor Banka
daxil olduqdan sonra 7 (yeddi) is giinii arzinds cavab almaq ve ya miiracistin cavablandirilmas:
geyd edilon miiddst arzinds miimkiin olmadiqda homin miiddstden gec olmayaraq miiracisto
baxilmas1 miiddatinin artirilmasmin sebablori ve miiracisate baxilmas1 miiddati barade mealumati
alda etmak.

11.  FORS-MAJOR
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11.1. Taraflorin iradesinden asili olmayan, qabaqcadan nezerde tutulmasi ve mentige uygun
ehtiyatliliq soraitinde dof edilmasi miimkiin olmayan qarsisialinmaz qiivve (fors-major), yoni
konkret dovriin konkret sortlorinds fovqaledes ve aradan qaldirila bilmayen hallarda (epidemiya,
epizotiya, sel, zalzals, yangin, dasqmn ve diger tobii folakatlar, elan olunmus ve ya faktiki miiharibs,
miihasirs, fovgealade hallar, kiitlovi igtisaslar, tatil, habelo hokumatin va ya yerli 6ziintiidarsetma
orqanlarmin Miiqavils tizre 6hdaliklarin icrasmin miimkiinstizliiyiine sebsb olan harakatlari ve ya
gerarlar1 ve sair bu kimi hadisalar) bas verdiyi teqdirde Taraflar iizerins gotiirdiikleri 6hdaliklarin
yerino yetirilmomoasine gore  moasuliyyst dasimirlar. Belo hallar bas verdikde Toraflorin
ohdaliklarinin icrasi fors-major hallarin tasir gostardiyi miiddatin sonunadak taxirs salmar.

11.2. Miiqavils tizro 6hdsliklarini fors-major hallar sabsbinden yerins yetira bilmayan Taraf digar
Torafi fors-major hallarin baglanmasi, ehtimal edilan qgiivvads olma miiddati ve bitmasi haqqinda
darhal yazili suratde xebardar etmslidir. Teraflorden heg biri Miiqavile tizre 6hdsliklarinin fors-
major saraiti naticosinde yerins yetirilmomasine gors masuliyyat dasimir, bu sortls ki, homin Taraf
digar Terafe fors-major saraitinin yarandig1 giinden sonra darhal fors-major saraitinin yaranmasi vo
Miiqavils tizro 6hdsliklarinin yerine yetirilmasina tasiri barade yazili bildirisi fors-major hallarin
movcudlugunu tasdiglayen miivafiq dovlst orqanmnin senadi ilo birlikde gondarsin. Miivafiq
bildirisi gondarmayan Teraf fors-major hallara istinad etmak hiiququnu itirir.

11.3. Fors-major hallar va ya onlarin naticalarinin tasiri 30 (otuz) teqvim giiniinden artiq davam
etdiyi teqdirds, Taraflorden har biri, Miiqavile tizra Teraflor arasinda qarsiliqli hesablasmalarin
aparilmasi gorti ilo Miiqavileni lagv eda bilar.

12. TOROFLORIN MOSULIYYOTI VO MUBAHISOLORIN HOLLI

12.1. Mistori Bankin razilig1 olmadig: teqdirds, Miiqavila {izro hiiquq ve vezifalarini {iglincii
soxslaro Otlira bilmaz.

12.2.  Miiqaviladan irali galon 6hdsliklarin pozulmasi va ya lazimi qaydada yerina yetirilmamasina
gore taraflor Qanunvericiliys ve Miiqavileys asasan masuliyyst dasiyirlar ve diger Toarafe doymis
ziyani tam qarsilamalidirlar.

12.3.  Zarargekmis Teref zararin vurulmasmin haqiqiliyini ve hacmini, habels 6hdsliklarin yerins
yetirilmamasi ilo zorarin vurulmasi fakti arasinda movcud olan sebabli alageni tosdiq edon miivafiq
siibutlar1 qars: torafe toqdim etmalidir.

12.4. Toroflor onlardan asili olmayan sebabden Miiqavile tizre 6hdaliklerini yerins yetirmamayo
gora vo ya lazimi qaydada yerine yetirmoamoayo gore masuliyyet dasimirlar.

12.5. Bank asagidaki hallarda Miistori qarsisinda masuliyyat dagimur:

12.5.1. Miistorinin istifads etdiyi kompiiterin, mobil cihazin vo ya proqram tominatinin viruslardan
vo digar zadalorden qorunmamasina goroe;

12.5.2. Miistori torafindan yanlis rekvizitlor ilo aparilmis Omesliyyatlara gors;

12.5.3. Miiveqqpati Sifre, Sifro ve Birdefslik Sifroden istifade etmokls Miistorinin bank hesablarina
tiglincii soxsloar torafinden girise ve aparilmis Omesliyyatlara gors;

12.5.4. Rabits, yaxud rabito sobokasi avadanliqlarinin isindeki problem ve bunun naticasinds
yaranan itkiya gore.
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12.6. Vergi rezidentliyi do daxil olmaqla Miistarinin Banka toqdim etdiyi melumatlarla, elaco do
oziiniin va salahiyyatli nlimayandalarinin senadlori ilo bagli olaraq Amerika Birlagmis Statlarinin
“Xarici Hesablar {izra Vergi Omaletmasi Akt1”nin va/ve ya Iqtisadi Omokdasliq ve Inkisaf Tagkilat1
torafinden gebul olunmus Umumi Hesabatliliq Standartinin talsblarinin pozulmast naticesinds
Bankin ¢akmali oldugu xarclars, habelo Banka garsi tatbiq olunmus sanksiya vo carimalare gore
Banka doymis zarere gora Miistari Bank qarsisinda tam masuliyyet dagiyir

12.7. Miiqaviladen irali galon ve ya ona aid olan miibahisalor Qanunvericilik asasinda mahkama
qaydasinda hall edilir. Umumi Sartlarin 10.4.7-ci bandins uygun olaraq Miistarinin mahkemaden
konar sikayat vermak hiiququ istisna olmaqla Miiqavilanin heg bir bandi Miiqaviladan irsli golon
va ya ona aid olan miibahisslerin mshkemadankenar qaydada hallini nazerds tutmur.

13. OLAVO VO DOYISIKLORIN EDILMOSI QAYDASI

13.1.  Umumi Sertlors, Malumatlandirma Formasina, Tariflora ve Valyuta Mazeannasina dair alava
ve yaxud dayisikliklarin yeni redaksiyasinin Bankin internet Sehifesinds yerlagdirilmasi Miistarinin
alave vo doayisikliklar barads malumatlandirilmasi an1 hesab edilir.

13.2. Mévcud Miisterilore miinasibotde Umumi Sertlors, Moslumatlandirma Formasmna ve
Tariflora edilon dayisikliklor va/va ya alavaler onlarin yeni redaksiyasi Bankin Internet Sohifesindas
yerlagdirildikdan 30 (otuz) taqvim giinii sonra qiivvays minir.

13.3. Valyuta Mazennasi Bankin Internet Sohifesinda yerlasdirildiyi andan giivveye minir.

13.4. Umumi Sortlors, Malumatlandirma Formasina ve Tariflors dair doayisiklikler Miisteri tiglin
daha olverisli oldugu toeqdirde homin senadlor Umumi Sertlorin 13.2-ci bendindoki miiddat
gozlonilmadon Bankin Internet Sehifesinde yerlogdirildiyi andan giivveye minir.

13.5. Umumi Sortlors, Molumatlandirma Formasina, Tariflore vo Valyuta Mazannasine dair
dayisikliklar vo/va ya slavalar qiivvays mindikden sonra Miistori Bank Xidmatinden istifads etdiyi
toqdirde miivafiq slave ve dayisikliklari qebul etmis hesab edilacak.

14. MUQAVILONIN MUDDOTI VO LOGV EDILMOSI

14.1. Misteri Aksepti aldig1 tarixde Miiqavils qiivveys minir ve Orizads bagsqa qayda nazarde
tutulmadigi halda Miiqavile geyri-miioayyan miiddate qiivveda olacagq.

14.2. Miiqavile Toroflarin yazili sokilde ifade olunmus qarsiligh raziligi ilo vaxtindan avval legv
edils bilar.

14.3. Miiqavileni birtorofli qaydada logv etmak niyyetinde olan Miisteri onun logv edilmasi
ehtimal olunan tarixe an az1 30 (otuz) Is Giinii qalmis digor Torafe niyyetini oks etdiren yazili
molumat toqdim etmoakls ve qarsilighh hesablasmalarin aparilmas: sorti ilo homin miiqavileni
birterafli qaydada lagv eds bilar.

14.4. Umumi Sertlorin digar bandlerindan asili olmayaraq ve har hansi bir asas olmadan Bank,
Miistorini 30 (otuz) taqvim giinii avvalcoden mealumatlandirmaqgla Miiqavilani birterafli qaydada
logv eda bilar. Bu band Miiqavilonin Qanunvericilikde vo Umumi Seartlerin digar bandlarinde
nazarde tutulan ssaslarla lagv edilmasine miinasibatds har hansi mahdudiyyast nazards tutmur.
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14.5. Miiqavilenin legv edilmasi Taraflori hamin Miiqavilanin qiivvedes oldugu miiddet arzinde

Miiqavils sartlarinin pozulmasina ve ya lazimi qaydada yerina yetirilmamasine géro moasuliyyatdon
azad etmir.

15. YEKUN MUDDSALAR

15.1. Umumi Sortlarin hor hansi bir hissasinin etibarsizhigr Miiqavilenin biitévliikda vo
Miiqavilanin har hansi bir diger hissasinin etibarsizligina sabab olmur.

15.2. Toraflor Orizads va oldugu taqdirds Odenis Planinda Umumi Sartlardan farqli qayda(lar)
miiayyen etdikds Oriza va Odenis Planinda razilasdirilmis hamin gayda(lar) Umumi Sertlarin
miivafiq band(lar)indan iistlin qiivvaya malik olacagq.

Davit Tsiklauri

Idars Heyatinin Sadri




